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小売企業は Hi-Lo 戦略と EDLP 戦略の 

何れの価格戦略を採るべきか？ 
――便益焦点に基づく再吟味―― 

 

加藤 瑞樹 

 

既存研究は、促進焦点傾向の消費者は、Hi-Lo 店を選好し、予防焦点傾向の消費者は、EDLP 店

を選好すると主張したが、その際、消費者が来店前に購買する商品を確定した上で、来店後に予

定どおりの商品を購買する、計画購買を想定した。本研究は、より現実的な、消費者が来店前に

購買する商品カテゴリーのみを確定した上で、来店後に当該商品カテゴリーにおける特定の商品

を選択・購買する、非計画購買を想定し、既存研究とは異なる知見をもたらすことを目指す。 

 

 

第 1 章 はじめに 

 

消費者は、日常生活の中で、多様な種類の小売店から商品を買い求めることができる。それゆえ、小売

店は、豊富な品揃え、便利な立地、優れたサービス等、多くの差別化戦略を複合的に用いることで、消費者

を惹きつける必要がある。そして、価格割引もまた、商品を消費者にとって魅力的なものにするための重

要な戦略の 1 つである。小売店の用いる価格戦略の中で、特に顕著な戦略として、エブリデイロープライ

シング（以下 EDLP）戦略とハイロープライシング（以下 Hi-Lo）戦略が挙げられる。EDLP 戦略とは、価格

プロモーションや特別セールスを、ほとんどあるいはまったく行わずに、常に低価格を提示するという戦

略であり、Hi-Lo 戦略とは、日常ベースでは高い価格を設定しているが、一時的に多くの EDLP 戦略を用

いる小売店の価格水準より安い特売価格を設定するという戦略である（cf. Kotler, Keller, and Chernev, 2021）。

小売業者が、いかなる消費者に対して、Hi-Lo 戦略と EDLP 戦略のどちらの価格戦略が適切であるかを検

討することが重要であることはもちろんのこと、新市場創造型商品を開発する製造業者にとっても、開発

した自社商品を多くの消費者に販売するために、適切な流通チャネルを見極めることは重要な課題として

位置づけられるであろう。店舗がどちらの価格戦略を採用するかは、市場要因、店舗要因、競争要因など

に影響されるが、特に重要な要因の 1 つは、消費者の心理的要因である（Shankar and Bolton, 2004）。 

消費者の心理的要因と小売価格戦略の関係性について探究した最新の研究の 1つに、Suk, Yoon, and Koo

（2012）がある。彼らは、制御焦点理論に着目して、促進焦点傾向の消費者は Hi-Lo 店を選好し、予防焦点

傾向の消費者は EDLP 店を選好すると主張した。促進焦点傾向の消費者は、最大の割引を享受できること

を重視するため、割引幅の大きい Hi-Lo 店を選好するが、予防焦点傾向の消費者は、自分たちが確実に割

引を享受できるかどうかを重視するため、割引頻度の高い EDLP 店を選好するというのである。彼らの研

究は、制御焦点という消費者の心理的要因が、小売価格戦略の選好を形成するということを見出した点に

おいて、非常に有意義な研究であると言いうるであろう。 
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しかしながら、Suk, et al.（2012）は、1 つの重要な問題点を抱えている。それは、消費者の購買状況と

して、計画購買が行われるような状況、すなわち、消費者が購買する商品を確定させた後、期待価格に基

づいて Hi-Lo 店と EDLP 店の何れかの小売店を選択し、その後に来店して予定どおりの商品を購買する状

況を想定しているという点である。現実には、消費者が購買する商品カテゴリーのみを確定させた後、期

待価格に基づいて Hi-Lo 店と EDLP 店の何れかの小売店を選択し、来店した後に当該商品カテゴリーにお

ける特定の商品を選択・購買するような状況、すなわち、非計画購買も存在すると考えられるであろう。

そして、特筆すべきことに、既存研究が想定していないこのような購買状況においては、客観的な性能品

質に基づく「垂直的な差別化」と、主観的な嗜好性に基づく「水平的な差別化」がなされた商品カテゴリー

の複数商品の価格評価を伴って、どの商品を購買するかが検討されると考えられる。例えば、消費者が小

売店でスマートフォン用モバイルバッテリーを購買する場合、容量や耐久性のような客観的な性能品質が

異なる商品や、色や形状のような主観的な好みで評価される要因が異なる商品が販売されている中で、品

質と嗜好性の複合的な価値判断を行った上で、1 つの商品に対して購買意思決定が下されるであろう。そ

れゆえ、来店前から購買する商品が確定されていることを前提としない場合、すなわち、非計画購買を行

う場合についても検討しなければ、真に現実的な知見を提供しうる研究を行ったとは言いがたい。 

そこで本研究は、消費者の制御焦点（促進焦点傾向 vs. 予防焦点傾向）と小売価格戦略の関係性について探

究した既存研究と、便益焦点（嗜好的便益重視 vs. 品質的便益重視）と小売価格戦略の関係性について探究し

た既存研究を参考にして、消費者が、嗜好的便益と品質的便益に差異のある商品群を閲覧した後に商品を

1 つ選択・購買するような購買意思決定を下すという、既存研究が想定してこなかった現実的な購買状況、

すなわち、非計画購買を行う状況において、消費者の心理的要因の 1 つである制御焦点が消費者の小売価

格戦略の選好にいかなる影響を与えうるかということについて探究する。そうすることによって、制御焦

点理論、便益焦点、および小売価格戦略についての研究を前進させることを試みる。そして、非計画購買

を前提とする場合において、小売業者および新市場創造型商品を開発する製造業者の関心である、商品を

多くの消費者に販売するためには、いかなる消費者に対して、いかなる価格戦略が適切なのかという実務

的課題に対する含意を提供する。 

 

 

第 2 章 既存文献レビュー 

 

2－1. 小売価格戦略 

 

小売価格戦略は、EDLP 戦略と Hi-Lo 戦略に大別することができ、このような分類は、特にスーパーマ

ーケットや食料品店といった小売業者によって適用されてきた（cf. Suk, et al., 2012）。一方において、EDLP

戦略とは、価格プロモーションや特別セールスをほとんど、あるいはまったく行わずに、常に低価格を提

示するという戦略である。他方において、Hi-Lo 戦略とは、日常ベースでは高い価格を設定しているが、一

時的に多くの EDLP 戦略を用いる小売店の価格水準より安い特売価格を設定するという戦略である（cf. 

Kotler, et al., 2021）。 

ただし、実際の市場においては、EDLP 戦略を標榜した小売店であっても、Hi-Lo 戦略のように、特定
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期間中に特定商品を大幅に割引する戦略を同時に活用したり、値引きを告知するような広告を行ったりし

ている小売店が多い（e.g., 西友 HP）。したがって、小売店を EDLP 店と Hi-Lo 店に二分的に分けるより、

どの価格戦略をどの程度の割合で活用しているかを連続的に把握する方が、現実に近い（Bell and Lattin, 

1998; Hoch, Drèze, and Purk, 1994）。そのため、多くの研究が、EDLP 店と Hi-Lo 店を、相対的な割引の幅

と頻度によって定義している（e.g., Alba, Broniarczyk, Shimp, and Urbany, 1994; Alba, Mela, Shimp, and Urbany, 

1999; Suk, et al., 2012）。 

消費者が小売価格戦略にいかなる選好を形成しうるか、ということについては、活発に研究されてきた。

一方において、割引された商品の購買を好む消費者は、Hi-Lo 店を選好する。割引や Hi-Lo 戦略は、興奮、

娯楽、主体性の表現、そして「賢い買い物客」としての感情といった、快楽的便益をもたらすということが

知られている(Chandon, Wansink, and Laurent, 2000; Raghubir, 2006)。また、割引によって、通常は低品質層

の商品に付けられるような価格で、高品質な商品を購買したり、低品質層の商品を、いっそう安価に手に

入れたりすることを好むということが知られている（Blattberg and Wisniewski, 1989; Bronnenberg and 

Wathieu, 1996）。他方において、割引に伴う不確実性を嫌う消費者は、EDLP 店を選好する。割引されてい

ない商品を購買する際の苦痛が、割引された商品を購買する際の喜びより大きい場合に、消費者は割引の

不確実性を嫌うということが知られている（Kahneman, Knetsch, and Thaler, 1991）。 

 

2－2. 計画購買 

 

小売店における消費者の購買行動は、大きく「計画購買」と「非計画購買」の 2 つに分類される。計画

購買は、事前に購買する商品を確定させた上で店舗を訪れて商品を購買する行動を指し、非計画購買は、

計画せずに店舗を訪れて商品を購買する行動を指す（Kollat and Willett, 1967）。非計画購買を、衝動購買で

あると見なす研究は数多くあるが（e,g., Stern, 1962; Cobb and Hoyer, 1986）、消費者の購買行動をより精緻に

理解し、適切なマーケティング戦略を立案するべく、計画購買および非計画購買の詳細な類型を試みた研

究も存在する。 

田島・青木（1989）は、Stern（1962）が提唱した類型を修正し、店舗内で意思決定が下される際の条件、

理由、およびきっかけに基づいた類型を定義した。計画購買とは、ブランドレベルの購買予定に従い、予

定ブランド商品を購買する購買行動である。その一方で、非計画購買は、この計画購買の定義に該当しな

い購買行動であり、広義の非計画購買と狭義の非計画購買に分類される。広義の非計画購買には、商品カ

テゴリーレベルの購買予定に従って商品を購買する購買行動と、購買予定ブランドを変更して商品を購買

する購買行動がある。狭義の非計画購買には、店頭で購買の必要性を想起して商品を購買する想起購買、

他の購買する商品との関連で購買の必要性を認識して商品を購買する関連購買、価格等の条件により購買

意図が形成されて商品を購買する条件購買、および新規性や衝動によって購買意図が形成されて商品を購

買する衝動購買がある（田島・青木，1989；高木・竹村，2000）。 

また、消費者の購買状況に応じた販売促進を行う重要性が訴えられている。例えば、想起購買を喚起す

るためには、POP 広告を用いて、購買の必要性を喚起すると効果的である一方、関連購買を喚起するため

には、カテゴリーが異なる商品を使用状況や使用目的に合わせて陳列すると効果的であるという（永野，
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1997）。 

 

2－3. 制御焦点理論 

 

制御焦点理論とは、目標に対する焦点状態の違いが、個々人の行動制御に影響を与えるという心理学理

論である（Higgins, 1997）。焦点状態は、促進焦点と予防焦点の 2 つに分類される。一方において、促進焦

点は、理想、願望、成長欲求などに関連し、促進焦点の個人は、ポジティブな結果の有無に着目する。他方

において、予防焦点は、義務、保護、責任などに関連し、予防焦点の個人は、ネガティブな結果の有無に着

目する（Higgins, 1997）。消費者の制御焦点傾向は、個人の意思決定過程に違いを生じさせる。Crowe and 

Higgins（1997）は、信号検出理論を援用して、促進焦点傾向の消費者が、願望達成の可能性を最大化する

意思決定を下すのに対して、予防焦点傾向の消費者は、失敗を最小化する意思決定を下すと主張した。 

また、促進焦点傾向の消費者は、ポジティブな結果を追求するため、リスクを冒して行動する傾向を有

する。このような、リスクを恐れない情熱的な探求心は、通常、過去の経験や知識に基づく直感的な判断

を促す。それゆえ、促進焦点傾向の消費者は、事実に基づく外部情報より、自分の感情や知識に頼って意

思決定を下すことが多い（cf. Pham and Avnet, 2004; Avnet and Higgins, 2006）。一方で、予防焦点傾向の消費

者は、ネガティブな結果を回避するために、慎重に行動する傾向を有する（Higgins, 2000）。慎重に行動す

ることは、周囲への高い警戒心を伴う（cf. Crowe and Higgins, 1997）ため、予防焦点傾向の消費者は、自分

の感情や知識より、事実に基づく外部情報に頼った意思決定を下すことが多いという（cf. Pham and Avnet, 

2004; Avnet and Higgins, 2006）。 

 

2－4. 消費者の制御焦点傾向 

 

近年、制御焦点理論は、心理学の分野に留まらず、マーケティング・消費者の購買行動研究においても、

活発に議論がなされている。 

例えば、Yeo and Park（2006）は、予防焦点傾向の消費者は、知覚リスクを重要視するため、類似性の高

いブランド拡張を評価する一方、促進焦点傾向の消費者は、快楽的価値の知覚を重要視するため、こうし

た効果がなくなるということを見出した。 

また、Chitturi, Raghunathan, and Mahajan（2008）は、促進焦点傾向の消費者は、快楽主義的欲求を

満たしたいと考えるため、新奇性の高い商品を選好する傾向にある一方、予防焦点傾向の消費者は、実用

主義的欲求を満たしたいと考えるため、安心感や信頼感を持てる商品を選好する傾向にあるということを

見出した。 

さらに、Florack, Friese, and Scarabis（2010）は、消費者が複数商品の評価を行う場合における、消費

者の制御焦点と嗜好性の重視の関係性について探究した。彼らは、促進焦点傾向の消費者は、予防焦点傾

向の消費者に比して、嗜好を重視する傾向にあるということを見出した。促進焦点傾向の消費者は、自分

の経験に基づく意思決定を下すことが多い（cf. Pham and Avnet, 2004; Avnet and Higgins, 2006）ため、過去の

購買経験を通じて形成された嗜好に基づく商品評価を行う傾向が強い一方、予防焦点傾向の消費者は、自
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分の感情や知識より客観的な事実に基づく外部情報に頼った意思決定を下すことが多い（cf. Pham and 

Avnet, 2004; Avnet and Higgins, 2006）ため、嗜好に拘らずに商品評価を行う傾向が強いという。 

そして、Das（2016）は、小売店での消費者の買物価値に着目し、消費者の制御焦点と快楽的買物価値の

関係性について探究した。彼は、促進焦点傾向の消費者は、快楽的買物価値に重点を置く傾向が強く、予

防焦点傾向の消費者は、功利的買物価値に重点を置く傾向が強いということを見出した。促進焦点傾向の

消費者は、購買行動において、楽しさ、喜び、興奮、および冒険といった快楽的価値に結び付けた意思決定

を下す傾向が強く、予防焦点傾向の消費者は、購買行動において、価格および利便性といった功利的買物

価値に結び付けた意思決定を下す傾向が強いという。 

 

2－5. 制御焦点理論と小売価格戦略 

 

消費者の制御焦点が、小売価格戦略（Hi-Lo 戦略 vs. EDLP 戦略）の選好に与える影響について探究した研

究に、Suk, et al.（2012）がある。彼らは、促進焦点傾向の消費者は、より大きな割引を提供する Hi-Lo 店

を選好し、予防焦点傾向の消費者は、割引の恩恵を享受できる機会が多い EDLP 店を選好すると主張し

た。一方において、促進焦点傾向の消費者は、理想の実現を目的とし、享受できる最大の利益が意思決定

において重要視されるため、より大きな割引を行う Hi-Lo 店を選好し、他方において、予防焦点傾向の消

費者は、確実に割引を享受できるかどうかが意思決定においてより重要視されるため、割引の頻度が高い

EDLP 店を選好するという。 

彼らは、被験者に対して、EDLP 店と Hi-Lo 店の 2 つの小売店が、過去 18 か月間に架空のシャンプー

（XYZ シャンプー、容量 750ml）に設定した価格を提示した。その際、EDLP 店は、割引幅は大きくないが、

頻繁に割引を行う小売店として、Hi-Lo 店は、割引頻度は高くないが、割引幅が大きい小売店として提示

した。具体的には、両店舗における通常価格は、$9.99 で共通していたが、EDLP 店の場合、18 ヶ月間で

合計 12 回の価格割引があり、この時の割引価格は、$8.99 である一方、Hi-Lo 店の場合、18 ヶ月間で合計

6 回の価格割引があり、この時の割引価格は、$7.99 である。その後、被験者に対して、このシャンプーを

購買する際に、どちらの店舗を訪れるかという回答を求め、最後に、被験者の制御焦点傾向を測定した。

被験者が、両店舗における割引幅と割引頻度を、どのように知覚しているかを分析した結果、割引幅につ

いては、Hi-Lo 店の方が EDLP 店より大きく割引され、割引頻度については、EDLP 店の方が Hi-Lo 店よ

り多く割引されていると知覚することが示された。そして、促進焦点傾向の消費者は、Hi-Lo 店を選好し、

予防焦点傾向の消費者は、EDLP 店を選好するということが示された。なお、彼らの主張は、来店前から

XYZ シャンプーという特定のブランドの商品の購買を確定させた後、期待価格に基づいて Hi-Lo 店と

EDLP 店の何れかの小売店を選択し、その後に来店して予定どおりに XYZ シャンプーを購買するという状

況を前提としている点において、消費者が計画購買を行う場合に限定した主張であるということには留意

が必要であろう。 
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2－6. 消費者の便益焦点 

 

便益焦点に基づくと、消費者の便益は、嗜好的便益と品質的便益の 2 つの種類の便益に大別することが

でき、便益焦点は、消費者がどのように商品を評価し、価値認識を形成するかということを理解する上で

重要な概念である（Cheng, Baumgartner, and Meloy, 2021; Hydock and Wathieu, 2023）。嗜好的便益が、主観的

で個人的選好に基づいて評価される水平的属性に由来する便益である一方、品質的便益は、客観的で共通

の選好に基づいて評価される垂直的属性に由来する便益である（Cheng, et al., 2021; Hydock and Wathieu, 

2023）。例えば、スマートフォンのカテゴリーにおいて、色やブランドは主観的な個人の好みに適用される

嗜好的便益であり、バッテリーの寿命や処理速度は客観的に多いほど良い品質的便益である。 

これまで、水平的および垂直的属性によって差別化された複数商品の評価における、消費者のこだわり

や、心理状態に着目した研究は存在した（e.g., Liu, McFerran, and Haws, 2019; Min and Cunha, 2019; Cheng, et 

al., 2021）が、消費者の便益焦点（嗜好的便益重視 vs. 品質的便益重視）が、小売価格戦略の選好に与える影響

について初めて探究した研究に、Hydock and Wathieu（2023）がある。彼らは、消費者が購買する商品カ

テゴリーのみを確定した上で、期待価格に基づいて小売店を選択し、当該商品カテゴリーにおける特定の

商品を購買するような状況の場合、消費者の小売価格戦略の選好は、消費者の便益焦点によって決まる、

すなわち、嗜好的便益を重視する消費者は EDLP 店を選好し、品質的便益を重視する消費者は Hi-Lo 店を

選好すると、主張した。一方において、嗜好的便益を重視する消費者は、独自の品質属性を追求するため、

品質的便益を重視する消費者に比して、選択の柔軟性が減少する。それゆえ、Hi-Lo 戦略を用いる小売店

の場合、自分の追求する属性を持つ商品が割引されていない可能性があり、そうした損失を回避するべく、

EDLP 店を選好するという。他方において、品質的便益を重視する消費者は、特定の欲求に制約されるこ

となく価格と品質のトレードオフを行うことができる。それゆえ、特定の品質属性が高水準の商品を通常

より大きな割引幅の価格で取得できる Hi-Lo 店を選好するという。 

 

 

第 3 章 仮説提唱 

 

第 2－5 節において概観したとおり、Suk, et al.（2012）は、促進焦点傾向の消費者は、より大きな割引

幅の価格を提供する Hi-Lo 店を選好し、予防焦点傾向の消費者は、より高い割引頻度を提供する EDLP 店

を選好するということを見出した。しかしながら、彼らの研究は、消費者が購買する商品を確定させた後、

期待価格に基づいて Hi-Lo 店と EDLP 店の何れかの小売店を選択し、その後に来店して予定どおりの商品

を購買する状況のみを想定してしまっているという問題を抱えている。現実には、消費者が購買する商品

カテゴリーのみを確定した上で、期待価格に基づいて小売店を選択し、来店した後に当該商品カテゴリー

における特定の商品を選択・購買するような状況も想定できるであろう。第 2－2 節において言及した田

島・青木（1989）の計画購買および非計画購買の類型に基づくと、前者の購買状況は、計画購買として位置

づけられ、後者の購買状況は、非計画購買として位置づけられるであろう。そして、特筆すべきことに、

Suk, et al.（2012）が想定していない、非計画購買の状況においては、消費者が、客観的な性能品質に基づ
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く垂直的な差別化と、主観的な嗜好性に基づく水平的な差別化がなされた商品カテゴリーの複数商品の価

格評価をして、どの商品を選択・購買するかを検討すると考えられる。 

第 2－4 節において概観したとおり、Florack, et al.（2010）によると、一方において、促進焦点傾向の消

費者は、予防焦点傾向の消費者に比して、自分の経験に基づく意思決定を下すことが多いという。他方に

おいて、予防焦点傾向の消費者は、自分の感情や知識より客観的な事実に基づく外部情報に頼った意思決

定を下すことが多いという。この研究から、消費者の制御焦点と嗜好性の重視に関して、促進焦点傾向の

消費者は、主観的で個人的選好に基づいて評価される水平的属性に由来する嗜好的便益を重視する傾向に

ある一方、予防焦点傾向の消費者は、客観的で共通の選好に基づいて評価される垂直的属性に由来する便

益である品質的便益を重視する傾向にあると考えられる。 

そして、第 2－6 節において概観したとおり、Hydock and Wathieu（2023）は、消費者が購買する商品

カテゴリーのみを確定した上で、期待価格に基づいて小売店を選択し、来店した後に当該商品カテゴリー

における特定の商品を購買するような状況の場合、すなわち、非計画購買の場合、嗜好的便益を重視する

消費者は、独自の品質属性の追求を行うために、割引頻度の高い EDLP 店を選好し、品質的便益を重視す

る消費者は、特定の欲求に制限されず、価格と品質のトレードオフを最大化するような、割引幅の大きい

Hi-Lo 店を選好するということを見出した。 

以上の議論を踏まえると、消費者の制御焦点（促進焦点傾向 vs. 予防焦点傾向）と便益焦点（嗜好的便益重視 

vs. 品質的便益重視）の関係性が、消費者の小売価格戦略の選好に与える影響について、次のように考えらえ

る。来店前から購買する商品が確定されていることを前提としない場合、すなわち、消費者が非計画購買

を行う場合、一方において、促進焦点傾向の消費者は、嗜好的便益を重視する傾向を帯びるため、割引頻

度の高い EDLP 店を選好し、他方において、予防焦点傾向の消費者は、品質的便益を重視する傾向を帯び

るため、割引幅の大きい Hi-Lo 店を選好するであろう。 

本研究の仮説群を整理すると、次のようになる。すなわち、先行研究が想定した計画購買下ではなく、

新たに想定した非計画購買の状況下において、 

 

仮説 1a  促進焦点傾向の強い消費者は、EDLP 店を Hi-Lo 店より選好する。 

仮説 1b  予防焦点傾向の強い消費者は、Hi-Lo 店を EDLP 店より選好する。 

仮説 2a  促進焦点傾向の強い消費者は、嗜好的便益を重視する傾向にある。 

仮説 2b  予防焦点傾向の強い消費者は、品質的便益を重視する傾向にある。 

仮説 3a  嗜好的便益を重視する消費者は、EDLP 店を選好する。 

仮説 3b  品質的便益を重視する消費者は、Hi-Lo 店を選好する。 

 

なお、仮説 3 は、Hydock and Wathieu（2023）と同様の主張であり、それを本研究が想定した状況下

で成立するかどうかを取り扱うための追試としての仮説として位置づけられる。 

そして、以上の仮説群を図示すると、図表 1 のような概念図にまとめることができるであろう。 
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図表 1 本研究の概念図 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

第 4 章 実験 

 

4－1. 実験デザイン 

 

6 つの仮説の妥当性をテストするため、架空の食料品店において非計画購買を前提とした買い物のシミ

ュレーションを伴う実験を行った。 

実験に参加したのは、学生を中心にした学生および非学生の 18 歳～57 歳の男女 84 人（女性 28.6％、平

均年齢 22.1 歳）の被験者であった。 

彼らは、後述されるように、買い物のシミュレーションに参加した後、制御焦点、便益焦点、および小売

価格戦略の選好度を、質問紙形式で回答した。 

回答データは、分析に使用される前に、制御焦点、便益焦点、および小売価格戦略の選好度を構成する

測定尺度の信頼性を判断するための指標である、標準化因子負荷量およびクロンバックの α 係数を算出す

るのに使用された。それらの結果も、後続の節に記述されるとおりであり、良好な結果を示した。 

 

4－2. 制御焦点傾向の測定 

 

まず、Lockwood, Jordan, and Kunda（2002）が提唱した Promotion/Prevention Scale を使用して、被

験者の制御焦点傾向を測定した。被験者は、促進焦点傾向を測定する 9 項目と、予防焦点傾向を測定する

9 項目の、合計 18 項目に対して、「1：全く当てはまらない」および「9：大変当てはまる」を端点とする 9

点リッカート尺度で回答した。具体的には、促進焦点傾向を測定する尺度は、「自分の希望や目標を達成す

る姿を、よく想像する。」（標準化因子負荷量：0.805）、「自分が将来こうなりたいという人物像について、よ

く考える。」（0.606）、「将来成し遂げたいことについて、よく考える。」（0.567）、「どうやって学業で成功を

修めようかと、よく考える。」（0.306）、「学業における目標を達成することが当面の目標だ。」（0.257）、「自

分は、自身の希望や願い、目標を実現するために努力し続けている人間だと思う。」（0.775）、「常に良い結

果を出すことに重きを置いている。」（0.751）、「望んだ出来事が自分に降りかかる様子を、よく想像する。」

便益焦点 

（嗜好的便益 vs. 品質的便益） 

制御焦点 

（促進焦点 vs. 予防焦点） 

仮説 1 

仮説 3 

小売価格戦略の選好 

（Hi-Lo 戦略 vs. EDLP 戦略） 

仮説 2 
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（0.657）、および「失敗を避けることよりも、成功を修めることに興味がある。」（0.817）の 9 項目であり、

予防焦点傾向を測定する尺度は、「私はたいてい、悪い出来事を避けることに重きを置いている。」（標準化

因子負荷量：0.555）、「自分の責任や義務を果たせないのではないかと、心配になる。」（0.725）、「自分が将来

こうなりたくないという人物像について、よく考える。」（－0.030）、「学業における目標を達成できないの

ではないかと、よく心配になる。」（0.691）、「恐れていることが自分に降りかかる様子を、よく想像する。」

（0.562）、「どうやったら失敗を防げるのかについて、よく考える。」（0.593）、「利益を得ることよりも、損失

を回避することに興味がある。」（0.826）、「学業における失敗を避けることが当面の目標だ。」（0.656）、およ

び「自分は、自身の責任や義務、本分を果たすために、『あるべき姿』でいられるよう努力し続けている人

間だと思う。」（－0.011）の 9 項目であった。なお、分析に際しては、Bagozzi and Yi（1988）が提唱する標

準化因子負荷量の基準値である 0.50 以上の値を示さなかった、「どうやって学業で成功を修めようかと、

よく考える。」、「学業における目標を達成することが当面の目標だ。」、「自分が将来こうなりたくないとい

う人物像について、よく考える。」、および「自分は、自身の責任や義務、本分を果たすために、『あるべき

姿』でいられるよう努力し続けている人間だと思う。」の 4 項目を除外した、それぞれ 7 項目（α ＝0.879, 

α ＝0.842）を用いた。その上で、促進焦点傾向を測定する尺度と予防焦点傾向を測定する尺度に対する被験

者の回答の値をそれぞれ単純に平均化し、前者に対する回答の平均値が、後者に対する回答の平均値を上

回る被験者を、促進焦点傾向の強い被験者と定義した一方、前者に対する回答の平均値が、後者に対する

回答の平均値を下回る被験者を、予防焦点傾向の強い消費者と定義した。 

 

4－3. 便益焦点の測定 

 

次に、Hydock and Wathieu（2023）が用いた尺度を使用して、被験者の便益焦点を測定した。被験者は、

食料品の購買意図に関する 2 項目に回答した。具体的には、「次の質問について、1 つの数字を選んでくだ

さい。」という項目に対して、「1：特定のブランド、フレーバー、スタイルにこだわらず、最良の価格対品

質比を重視する。」および「7：自分が好きなブランド、フレーバー、スタイルの商品を、安い価格で手に

入れることを重視する。」（標準化因子負荷量：0.430）を端点とする 7 段階尺度で回答し、次に、「次の質問に

ついて、1 つの数字を選んでください。」という項目に対して、「1：セール品なら何でも買うのが好き。」お

よび「7：自分が好む商品がセールの時だけ買うのが好き。」（標準化因子負荷量：0.775）を端点とする 7 段階

尺度で回答した。なお、分析に際しては、Bagozzi and Yi（1988）が提唱する標準化因子負荷量の基準値で

ある 0.50 以上の値を示さなかった、「特定のブランド、フレーバー、スタイルにこだわらず、最良の価格

対品質比を重視する。」という項目を除外して、平均値が高いほど嗜好的便益を重視することを示し、平均

値が低いほど品質的便益を重視することを示す尺度として取り扱った。 

 

4－4. 架空の食料品店における買い物のシミュレーション 

 

さらに、被験者を、Hi-Lo 店でのシミュレーションを行うグループと、EDLP 店でのシミュレーション

を行うグループに無作為に分類した上で、Hydock and Wathieu（2023）に倣って、架空の食料品店におけ
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る買い物のシミュレーションを行った。 

まず、すべての被験者に対して、「あなたは今から、食料品店 A での買い物のシミュレーションを行って

もらいます。買い物をしているつもりで質問に回答してください。その後、買い物での選択にもとづいて、

あなたが買い物をした店舗を評価してください。」という説明を行った。 

次に、被験者に合計 8 カテゴリーの商品（パン、ゼリー、クッキー、アイス、パスタソース、おにぎり、炭酸飲

料、およびカップスープ）を無作為な順番で提示し、被験者は、各カテゴリーにおける 4 種の商品の中から、

購買したいと思うものを選択した。各カテゴリーにおいて被験者に提示された商品は、主観的な嗜好性に

基づく 4 種類の水平的な差別化がなされた後、無作為に選ばれた 2 つの商品を「高品質ブランド」と提示

し、残りの 2 つの商品を「低品質ブランド」と提示することによる垂直的な差別化がなされた、合計 4 商

品であった。水平的な差別化は、図表 2 に示されるとおり、各商品カテゴリーにおいて被験者に提示する

4 種の商品を味の異なる同様の商品にすることによって行われた。なお、Hydock and Wathieu（2023）は、

本実験とは異なる合計 8 カテゴリーの商品（パン、チーズ、クッキー、アイスクリーム、パスタ、サルサ、ソーダ、

およびスープ）に対して、異なる味による 4 種類の水平的な差別化を行った後、無作為に選ばれた 2 つの商

品を「有名ブランド」と提示し、残りの 2 つの商品を「ストアブランド」と提示することによる垂直的な

差別化がなされた、合計 4 商品を被験者に提示した。しかしながら、提示された商品のカテゴリーおよび

味が、本実験の対象となった日本人にとって馴染みのないものであったため、図表 2 に示される水平的な

差別化を採用した。また、「有名ブランド」および「ストアブランド」と提示することによる商品の垂直的

な差別化が、両者の品質水準の違いを被験者に正しく認識されない可能性があったため、「高品質ブランド」

および「低品質ブランド」として提示することによる水平的な差別化を採用した。 

そして、Hi-Lo 店での買い物のシミュレーションを行ったグループにおいては、低品質ブランドの商品

の価格は 120 円、高品質ブランドの商品の価格は 170 円であり、各商品カテゴリーの 4 種の商品のうち、

無作為に選ばれた 1 つの商品の価格が、低品質ブランドの商品の価格は 120 円から 80 円へ、高品質ブラ

ンドの商品の価格は 170 円から 130 円へと割引された。EDLP 店での買い物のシミュレーションを行った

グループにおいては、低品質ブランドの商品の価格は 120 円から 110 円へ、高品質ブランドの商品の価格

は 170 円から 160 円へと割引された。これらの価格は、Hi-Lo 店と EDLP 店の平均価格が同じになるよう

に設定された。また、被験者に EDLP 店における価格割引を認識させるために、両店舗において、「低品質

ブランドの商品の市場価格は 120 円であり、高品質ブランドの商品の市場価格は 170 円です。」と提示さ

れた。加えて、本実験は、Hydock and Wathieu（2023）と同様に、被験者の認知負担の軽減のため、すべ

ての商品カテゴリーに統一的な価格設定を行ったが、いくつかの商品カテゴリーにおいては、馴染みのな

い価格水準であった可能性がある。しかしながら、被験者に、参照点となる市場価格を提示したことによ

って、本研究が想定する複数商品の比較評価を行うことができたと考えうるであろう。なお、Hydock and 

Wathieu（2023）は、Hi-Lo 店での買い物のシミュレーションを行ったグループにおいては、ストアブラン

ドの商品の価格は$2.79、高品質ブランドの商品の価格は$4.29 であり、各商品カテゴリーの 4 種の商品の

うち、無作為に選ばれた 1 つの商品の価格が、低品質ブランドの商品の価格は$2.79 から$1.59 へ、高品質

ブランドの商品の価格は$4.29 から$3.09 へと割引された。EDLP 店での買い物のシミュレーションを行っ

たグループにおいては、低品質ブランドの商品の価格は$2.79 から$2.49 へ、高品質ブランドの商品の価格
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は$4.29 から$3.99 へと割引された。しかしながら、商品価格の外貨表記および価格水準が、本実験の対象

となった日本人にとって馴染みのないものであったため、本実験において提示した商品の価格として妥当

な価格水準および円表記を採用した。 

 

図表 2 買い物のシミュレーションで提示された商品 

商品カテゴリー 商品① 商品② 商品③ 商品④ 

パン コーンパン クリームパン メロンパン チョコパン 

ゼリー グレープ オレンジ メロン アップル 

クッキー キャラメル 紅茶 ココア バター 

アイス バニラ ストロベリー チョコレート 抹茶 

パスタソース ミートソース カルボナーラ たらこ バジルソース 

おにぎり 鮭 梅干し 明太子 ツナマヨ 

炭酸飲料 無糖炭酸水 コーラ ジンジャーエール レモンスカッシュ 

カップスープ トマトスープ クラムチャウダー ミネストローネ コーンスープ 

 

そして、Hydock and Wathieu（2023）が用いた尺度を使用して、被験者の提示された小売価格戦略（Hi-

Lo 戦略 vs. EDLP 戦略）の選好度を測定した。被験者は、食料品店の評価を測定する 3 項目（α ＝0.878）に

対して、「1：全く同意しない」および「7：非常に同意する」を端点とする 7 点リッカート尺度で回答した。

具体的には、「この店が好きだった。」（標準化因子負荷量：0.980）、「この店の提供する選択肢に満足した。」

（0.764）、および「この店の商品の価格設定が気に入った。」（0.781）という項目に回答した。分析に際して

は、これら 3 項目に対する回答を平均化し、単一の変量として取り扱った。 

最後に、本実験に不適格な被験者の回答を分析から除外するために、Hydock and Wathieu（2023）が用

いた尺度を使用して、不注意な被験者の回答についてスクリーニングを行った。具体的には、まず、被験

者が価格割引を認識しているかどうかを確認した。被験者は、「この店は価格割引を行っている。」という

項目に対して、「1：全く同意しない」および「7：非常に同意する」を端点とする 7 点リッカート尺度で回

答した。次に、被験者が価格と品質の相関関係を認識しているかどうかを確認した。被験者は、「価格が高

いものは品質が高く、価格が低いものは品質が低い。」という項目に対して、「1：全く同意しない」および

「7：非常に同意する」を端点とする 7 点リッカート尺度で回答した。分析に際しては、Meade and Craig

（2012）を参考に、これら 2 項目の何れかに対する回答が、2 以下である被験者、具体的には、前者の項目

に関して 4 人の被験者、後者の項目に関して 10 人の被験者を、分析から除外した。なお、調査に用いた質

問票は、補録に掲載されるとおりであった。 

 

 

第 5 章 分析 

 

5－1. 仮説 1 に関する分析結果 

 

消費者の制御焦点（促進焦点傾向 vs. 予防焦点傾向）と小売価格戦略の種類（Hi-Lo 戦略 vs. EDLP 戦略）が、

消費者の小売価格戦略の選好度に与える影響を検討するために、二要因共分散分析および単純主効果検定
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を行った。具体的には、被験者の制御焦点および小売価格戦略の種類を分類変数、被験者の性別の違いが

小売価格戦略の選好度に与える影響（cf. Pechtl, 2004）を統制する性別ダミーを共変量、小売価格戦略の選

好度を従属変数として、二要因共分散分析および単純主効果検定を行った。 

まず、二要因共分散分析を行った。その結果は、図表 3 に示されるとおりである。被験者の制御焦点と

小売価格戦略の種類の交互効果が見出された（F ＝7.070, p ＜0.01）。したがって、消費者の制御焦点と小売

価格戦略の種類の相互作用が、消費者の小売価格戦略の選好度に影響を与えると考えられうるであろう。

そこで、各制御焦点における小売価格戦略の種類の単純主効果の有無を検討した。その結果、予防焦点傾

向の強い被験者における Hi-Lo 店の選好度（M ＝5.178, SD ＝1.542）が EDLP 店の選好度（M ＝4.262, 

SD ＝1.859）より強いことが見出された（F ＝4.420, p ＜0.05）一方、促進焦点傾向の強い消費者における、

EDLP 店の選好度（M ＝4.667, SD ＝1.233）が Hi-Lo 店の選好度（M ＝4.317, SD ＝1.297）より強いことは見

出されなかった（F ＝2.680, p ＞0.1）。さらに、各小売価格戦略における制御焦点の単純主効果の有無を検討

した。その結果、Hi-Lo 店における予防焦点傾向の強い被験者の選好度が促進焦点傾向の強い被験者の選

好度より強いことが見出された（F ＝6.770, p ＜0.05）一方、EDLP 店における促進焦点傾向の強い被験者の

選好度が予防焦点傾向の強い被験者の選好度より強いことは見出されなかった（F ＝1.350, p ＞0.1）。これら

の結果を踏まえると、予防焦点傾向の強い消費者は、Hi-Lo 店を EDLP 店より選好すると考えられうるで

あろう。したがって、仮説 1b「予防焦点傾向の強い消費者は、Hi-Lo 店を EDLP 店より選好する。」は、

支持されたと言いうるであろう。 

 

図表 3 被験者グループごとの小売価格戦略の選好度の平均値 

 

 

5－2. 仮説 2 および仮説 3 に関する分析結果 

 

消費者の制御焦点（促進焦点傾向 vs. 予防焦点傾向）が便益焦点（嗜好的便益重視 vs. 品質的便益重視）に与え

る影響および便益焦点（嗜好的便益重視 vs. 品質的便益重視）が小売価格戦略（Hi-Lo 戦略 vs. EDLP 戦略）の選

好度に与える影響を検討するために、被験者の制御焦点を独立変数、性別ダミーを共変量、小売価格戦略

の選好度を従属変数、便益焦点を媒介変数として、ブートストラップテスト（ブートストラップ標本数：5,000）

を行った。 

まず、制御焦点とEDLP店の選好度の間の影響関係に対する便益焦点の媒介効果を測定した。その結果、
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制御焦点が便益焦点に与える直接効果が見出された（β ＝1.080, p ＜0.01）が、便益焦点が EDLP 店の選好度

に与える直接効果および制御焦点が EDLP 店の選好度に与える影響の直接効果は見出されず（β ＝0.186, 

p ＞0.1, β ＝0.146, p ＞0.1）、便益焦点を介した制御焦点の間接効果は見出されなかった（CI：－0.264, 0.673,  

p ＜0.05）。以上の結果は、図表 4 に示されるとおりであった。 

 

図表 4 ブートストラップテストの結果（EDLP 店） 

 

 

 

 

 

 

 

ただし、***は 1％水準で有意。 

 

次に、制御焦点と Hi-Lo 店の選好度の間の影響関係に対する便益焦点の媒介効果を測定した。その結果、

制御焦点が便益焦点に与える直接効果および便益焦点が Hi-Lo 店の選好度に与える影響の直接効果が見出

された（β ＝－1.197, p ＜0.01, β ＝－0.633, p ＜0.01）が、制御焦点が Hi-Lo 店の選好度に与える影響の直接効

果が見出されなかった（β ＝－1.600, p ＞0.1）。また、便益焦点を介した制御焦点の間接効果も見出された 

（CI：0.287, 1.456, p ＜0.05）。すなわち、予防焦点傾向は、便益焦点に負の影響を与えることを介して、Hi-

Lo 店の選好度に正の影響を与えていた。以上の結果は、図表 5 に示されるとおりであった。 

 

図表 5 ブートストラップテストの結果（Hi-Lo 店）  

 

 

 

 

 

 

 

ただし、*は 10％水準で有意、***は 1％水準で有意。 

 

これらの結果を踏まえると、次のように考えられる。まず、消費者の制御焦点が便益焦点に影響を与え

ることが見出されたことから、仮説2a「促進焦点傾向の強い消費者は、嗜好的便益を重視する傾向にある。」

および仮説 2b「予防焦点傾向の強い消費者は、品質的便益を重視する傾向にある。」は、支持されたと言い

うるであろう。次に、品質的便益を重視する消費者が Hi-Lo 店を好むことおよび予防焦点傾向の消費者が

便益焦点 
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品質的便益を重視する傾向にあり、それを介して、Hi-Lo 店を好むことが見出された一方、嗜好的便益を

重視する消費者が EDLP 店を好むことが見出されなかったことから、仮説 3b「品質的便益を重視する消費

者は、Hi-Lo 店を選好する。」は、支持されたと言いうるであろう。 

 

5－3. 分析結果の考察 

 

本章の分析結果を整理すると、次のようになる。まず、第 5－1 節において行った二要因共分散分析およ

び単純主効果検定の結果から、仮説 1b「予防焦点傾向の強い消費者は、Hi-Lo 店を EDLP 店より選好す

る。」は支持された。具体的には、予防焦点傾向の強い消費者が Hi-Lo 店を EDLP 店より選好する、とい

うことが見出された。次に、第 5－2 節において行ったブートストラップテストの結果から、仮説 2a「促

進焦点傾向の強い消費者は、嗜好的便益を重視する傾向にある。」および仮説 2b「予防焦点傾向の強い消費

者は、品質的便益を重視する傾向にある。」は支持された。そして、仮説 3b「品質的便益を重視する消費者

は、Hi-Lo 店を選好する。」は支持された。具体的には、品質的便益を重視する消費者が Hi-Lo 店を選好す

る、ということが見出された。 

一方、促進焦点傾向の強い消費者が EDLP 店を Hi-Lo 店より選好するということ、および、嗜好的便益

を重視する消費者が EDLP 店を選好するということを見出すことができなかった。その原因には、本実験

において、被験者に対して EDLP 店の価格割引の便益を認識させることができなかったことが考えられう

るであろう。まず、本実験は、Hydock and Wathieu（2023）に倣って、Hi-Lo 店における割引幅と EDLP

店における割引幅の平均が同じになるように価格設定を行った。しかし、現実には、EDLP 店は Hi-Lo 店

に比して、広告投稿や価格変更にかかる費用を低く抑えられる分、平均的な割引幅を大きくしていると考

えられる。したがって、両店舗における割引幅を同じになるように設定したことで、本実験における EDLP

店の割引幅の大きさが、現実における EDLP 店の割引幅の大きさよりも小さく認識されたと考えられうる

であろう。また、本実験は、被験者ごとに異なる小売価格戦略（Hi-Lo 戦略 vs. EDLP 戦略）を採用する食料

品店における買い物のシミュレーションに参加させた被験者間実験であった。しかし、現実には、消費者

が Hi-Lo 店と EDLP 店の商品販売価格を比較した上で、商品を購買する店舗を選択することも考えられ

る。したがって、Hi-Lo 店と EDLP 店の何れかのみを提示したことに伴って、本実験における EDLP 店の

割引頻度が、現実における EDLP 店の割引頻度の高さより低く認識されたと考えられうるであろう。 

 

 

第 6 章 おわりに 

 

6－1. 学術的貢献 

 

本研究は、次のような学術的貢献を成したと考えられる。第 1 に、既存研究が想定してこなかった、現

実的な購買状況を想定することによって、既存研究の主張が限定的であることを見出した。Suk, et al.（2012）

は、消費者が購買する商品を確定した上で、期待価格に基づいて小売店を選択し、その後に来店して予定
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どおりの商品を購買する状況、すなわち計画購買の場合、促進焦点傾向の消費者は Hi-Lo 店を選好し、予

防焦点傾向の消費者は EDLP 店を選好すると主張した。それに対して、本研究は、消費者が購買する商品

カテゴリーのみを確定した上で、期待価格に基づいて小売店を選択し、来店した後に当該商品カテゴリー

における特定の商品を選択・購買するような場合、すなわち、非計画購買を行う場合、予防焦点傾向の強

い消費者は、品質的便益を重視する傾向を帯びるため、Hi-Lo 店を EDLP 店より選好する、という Suk, et 

al.（2012）とは真逆の知見をもたらした。 

第 2 に、制御焦点と便益焦点という、2 つの消費者の心理的要因の間の関係性を見出した。制御焦点と

複数商品の評価の関係性についての既存研究は、制御焦点が嗜好性の重視および快楽的買物価値に影響を

与えると指摘してきた。しかし、制御焦点と便益焦点の直接の関係性を指摘した研究は、著者が知る限り

本研究が初めてである。本研究は、促進焦点傾向の強い消費者は、嗜好的便益を重視する傾向にあり、予

防焦点傾向の強い消費者は、品質的便益を重視する、という知見をもたらした。以上のような知見を通じ

て、本研究は、制御焦点、便益焦点、および小売価格戦略についての研究に大きな前進をもたらしたと言

いうるであろう。 

 

6－2. 実務的含意 

 

本研究の知見に基づくと、小売業者は、消費者の制御焦点および購買状況を考慮した上で、Hi-Lo 戦略と

EDLP 戦略の何れの価格戦略を採るべきか、また、いかなるプロモーションを行うべきか、ということに

関して、戦略的意思決定を下すべきである。具体的には、一方において、小売業者が、予防焦点傾向の消費

者をメインターゲットとして出店する際には、消費者が計画購買を行う状況が多く想定される場合には、

EDLP 戦略を採用するべきである。そして、ネガティブな結果の回避に貢献することを強調するプロモー

ションを行うべきである。例えば、「当店はすべての商品が安い！決してあなたを損させません！」といっ

た、消費者が確実に割引の恩恵を受けられることを強調するプロモーションが適しているであろう。 

他方において、消費者が購買する商品カテゴリーのみを確定させた後、期待価格に基づいて Hi-Lo 店と

EDLP 店の何れかの小売店を選択し、当該商品カテゴリーにおける特定の商品を購買するような状況、す

なわち、非計画購買を行う状況が多く想定される場合には、Hi-Lo 戦略を採用するべきである。そして、価

格と品質のトレードオフを最大化できることを強調するプロモーションを行うべきである。例えば、「地域

最安値の商品が多数！賢くお買い物をするなら当店で！」といった、消費者が特定の商品を大きな割引幅

で得られることを強調するプロモーションが適しているであろう。このようにして、本研究は、小売業者

および新市場創造型商品を開発する製造業者の関心である、商品を多くの消費者に販売するためには、い

かなる消費者にとって、いかなる価格戦略およびいかなるプロモーションが適切かという実務的課題に対

して、幾ばくかの貢献を成したと言いうるであろう。 

 

6－3. 本研究の限界 

 

本研究には、次のような限界がある。第 1 に、本研究は、実験において、EDLP 店の価格割引の便益を
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被験者に十分に認識させることができなかったと考えられることである。第 5－3 節において考察したとお

り、その原因は、本実験において、Hi-Lo 店における割引幅と EDLP 店における割引幅の平均が同じにな

るように価格設定を行ったことと、本実験が被験者ごとに異なる小売価格戦略（Hi-Lo 戦略 vs. EDLP 戦略）

を採用する食料品店における買い物のシミュレーションに参加させた被験者間実験であったことが考えう

るであろう。今後の研究においては、Hi-Lo 店における割引幅と、EDLP 店における割引幅を、現実に即

した比率で設定するとともに、被験者に Hi-Lo 店と EDLP 店の両方の店舗における買い物のシミュレーシ

ョンを実施する被験者内実験を行うといったように、被験者に対して EDLP 店の価格割引の便益を正しく

認識できる状況を設定した上で、本研究の再検討を行うべきであろう。 

第 2 に、本研究は、実験において、対象となった被験者が少数かつ属性に偏りがあったということであ

る。本研究の対象となった被験者は、20 代の学生が中心であり、被験者の世帯収入、家族構成、および購

買習慣が、被験者の小売価格戦略の選好に影響を与えると考えうるということを考慮できていない。例え

ば、世帯収入が高く、1 人暮らしをしている消費者は、主観的な嗜好を優先した消費行動を好み、EDLP 店

を選好する可能性がある一方、家族の料理を用意するために頻繁に買い物に出かける主婦は、自身の嗜好

を優先せず、少しでも大きな割引幅を追求することを優先した消費行動を好み、Hi-Lo 店を選好する可能

性があると考えうるであろう。今後の研究においては、多数かつより幅広い属性の被験者を対象にして実

験を行うことによって、本研究の外部妥当性を吟味すべきであろう。 

 

6－4. 今後の課題 

 

本研究は、次のような課題を今後の研究に残している。本研究は、消費者が購買する商品の価格水準や

購買頻度といった要因を考慮しなかった。Hydock and Wathieu（2023）に倣って、実験財として食料品を

採用したが、時計やバッグといった比較的高価で購買頻度が低い商品においても、消費者が購買する商品

カテゴリーのみを確定させた後、期待価格に基づいて Hi-Lo 店と EDLP 店の何れかの小売店を選択し、当

該商品カテゴリーにおける特定の商品を購買するような状況を想定できるであろう。そのような比較的高

価で購買頻度が低い商品の場合、ポジティブな結果の有無に着目する促進焦点傾向の消費者であっても、

商品の実用性や耐久性といった品質的便益を重視するようになり、EDLP 店を Hi-Lo 店より選好すると考

えられるであろう。それゆえ、今後の研究においては、制御焦点が消費者の小売価格戦略の選好に与える

影響を、商品の価格水準や購買頻度といった要因を考慮して探究することも、有意義であろう。 

以上のような課題を残しているものの、本研究は、消費者の制御焦点と小売価格戦略の選好の関係性に

ついて、消費者が購買する商品カテゴリーのみを確定させた後、期待価格に基づいて Hi-Lo 店と EDLP 店

の何れかの小売店を選択し、当該商品カテゴリーにおける特定の商品を購買するような場合、すなわち、

非計画購買を行う場合、予防焦点傾向の消費者は、Hi-Lo 店を EDLP 店より好むという知見をもたらした

点、消費者の便益焦点と制御焦点の関係性について、促進焦点傾向の消費者は、嗜好的便益を重視する傾

向にあり、予防焦点傾向の強い消費者は、品質的便益を重視する傾向にあるという知見をもたらした点、

および、予防焦点傾向の強い消費者は、品質的便益を重視する傾向にあり、それゆえ、Hi-Lo 店を EDLP

店より選好する、という知見を見出した点において、制御焦点、便益焦点、および小売価格戦略について
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の研究の発展に、大きな貢献を成したと言いうるであろう。 

 

（記） 本論の執筆に際して、お力添えをくださった多くの方々に対して、この場を借りて感謝の意を表

します。慶應義塾大学商学部小野晃典先生からは、お忙しい中、熱心なご指導を賜りました。合格

後の章に関しても細かい修正指導をしてくださったり、短いスパンでの添削を快く引き受けてくだ

さったりと、どんな時でも懇切丁寧なご指導をしてくださったからこそ、目標にしていた査読付論

文に挑戦することが出来ました。偉大な研究者である小野先生のもとで卒業研究を行えたことを心

から嬉しく思います。心より感謝いたします。また、大学院生の方々や、小野晃典研究会第 20 期

OB・OG の先輩方、同期の第 21 期生からも、本論を執筆する上で数多くのご助言・ご指導を賜りま

した。慶應義塾大学商学研究科助教の北澤涼平先生は、テーマ案出から執筆活動に至るまで、多く

のご指導をくださいました。本当にありがとうございました。また、大学院生の兪嘉寧さんは、実

験方法の考案に際して、親身になって相談に乗ってくださいました。誠にありがとうございました。

最後に、本論の執筆に際して、お力添えくださったすべての方々に対する感謝の意を、重ねて表し

ます。本当にありがとうございました。 

なお、本論は、執筆後に『市場創造研究』に投稿し、審査を経て掲載許可を頂いた。審査の過程で本

論は大幅に改稿されたため、引用の際には、本論ではなく同誌に掲載された最新版を参照されたい。 
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8
  

9
 

2
－

1
5
 

自
分
は
、
自
身
の
責
任
や
義
務
、
本
分
を
果
た

す
た
め
に
、「

あ
る
べ
き
姿
」
で
い
ら
れ
る
よ

う
努
力
し
続
け
て
い
る
人
間
だ
と
思
う
。

 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

1
6
 

常
に
良
い
結
果
を
出
す
こ
と
に
重
き
を
置
い

て
い
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

1
7
 

望
ん
だ
出
来
事
が
自
分
に
降
り
か
か
る
様
子

を
、
よ
く
想
像
す
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

1
8
 

失
敗
を
避
け
る
こ
と
よ
り
も
、
成
功
を
修
め

る
こ
と
に
興
味
が
あ
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

  

次
の
ペ
ー
ジ
へ
お
進
み
く
だ
さ
い
。

 

次
の
質
問
に
つ
い
て
、
「

1
：
全
く
当
て
は
ま
ら
な
い
」
～

「
9
：
大
変
当
て
は
ま
る
」
の
う
ち
、
最
も
当
て
は
ま
る

 

1
つ
の
番
号
を
選
択
し
て
〇
を
付
け
て
く
だ
さ
い
。

 

… 大 変 当 て は ま る  

 

 

 

 

 

 

 

… 全 く 当 て は ま ら な い 1
2

3
4

5
6

7
8

9
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【
3
】
あ
な
た
の
食
料
品
の
購
入
意
向
に
つ
い
て
、
質
問
に
回
答
し
て
く
だ
さ
い
。

 

       

3
－

1
 

特
定
の
ブ
ラ
ン
ド
、
フ
レ

ー
バ
ー
、
ス
タ
イ
ル
に
拘

ら
ず
、
最
良
の
価
格
対
品

質
比
を
重
視
す
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  
 

自
分
が
好
き
な
ブ
ラ
ン

ド
、
フ
レ
ー
バ
ー
、
ス

タ
イ
ル
の
商
品
を
、
安

く
手
に
入
れ
た
い
。
 

        

3
－

2
 

セ
ー
ル
品
な
ら
何
で
も

買
う
の
が
好
き
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  
 

自
分
の
好
む
商
品
が
セ

ー
ル
の
時
だ
け
買
う
の

が
好
き
。
 

 

                     

次
の
ペ
ー
ジ
へ
お
進
み
く
だ
さ
い
。

 

 

… 自 分 が 好 き な ブ ラ ン ド 、 フ レ ー バ ー 、  

ス タ イ ル の 商 品 を 、 安 く 手 に 入 れ た い 。  

 

 

 

 

… 特 定 の ブ ラ ン ド 、 フ レ ー バ ー 、 ス タ イ ル に

拘 ら ず 、 最 良 の 価 格 対 品 質 比 を 重 視 す る 。 

1
2

3
4

5
6

7
 

次
の
質
問
に
つ
い
て
、

1
つ
の
数
字
を
選
ん
で
く
だ

さ
い
。

 

次
の
質
問
に
つ
い
て
、

1
つ
の
数
字
を
選
ん
で
く
だ

さ
い
。

 

 

… 自 分 の 好 む 商 品 が セ ー ル の 時 だ け 買 う の が 好 き 。  

 

 

 

 

 

… セ ー ル 品 な ら な ん で も 買 う の が 好 き 。 1
2

3
4

5
6

7
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【
4
】
あ
な
た
は
今
か
ら
、
食
料
品
店

A
で
の
買
い
物
の
シ
ミ
ュ
レ
ー
シ
ョ
ン
を
行
っ
て
も

ら
い
ま
す
。
買
い
物
を
し
て
い
る
つ
も
り
で
質
問
に
回
答
し
て
く
だ
さ
い
。
そ
の
後
、
買
い

物
で
の
選
択
に
も
と
づ
い
て
、
あ
な
た
が
買
い
物
を
し
た
店
舗
を
評
価
し
て
く
だ
さ
い
。

 

    

4
－

1
 

コ
ー
ン
パ
ン
 

ク
リ
ー
ム
パ
ン
 

メ
ロ
ン
パ
ン
 

チ
ョ
コ
パ
ン
 

    

4
－

2
 

グ
レ
ー
プ
 

オ
レ
ン
ジ
 

メ
ロ
ン
 

ア
ッ
プ
ル
 

    

4
－

3
 

キ
ャ
ラ
メ
ル
 

紅
茶
 

コ
コ
ア
 

バ
タ
ー
 

    

4
－

4
 

バ
ニ
ラ
 

ス
ト
ロ
ベ
リ
ー
 

チ
ョ
コ
レ
ー
ト
 

抹
茶
 

    

4
－

5
 

ミ
ー
ト
ソ
ー
ス

 
カ
ル
ボ
ナ
ー
ラ
ソ
ー
ス
 

た
ら
こ
ソ
ー
ス
 

バ
ジ
ル
ソ
ー
ス
 

    

4
－

6
 

鮭
 

梅
干
し
 

明
太
子
 

ツ
ナ
マ
ヨ
 

    

4
－

7
 

無
糖
炭
酸
水

 
コ
ー
ラ
 

ジ
ン
ジ
ャ
ー
エ
ー
ル
 

レ
モ
ン
ス
カ
ッ
シ
ュ
 

    

4
－

8
 

ト
マ
ト
ス
ー
プ

 
ク
ラ
ム
チ
ャ
ウ
ダ
ー
 

ミ
ネ
ス
ト
ロ
ー
ネ
 

コ
ー
ラ
ス
ー
プ
 

  

次
の
ペ
ー
ジ
へ
お
進
み
く
だ
さ
い
。

 

あ
な
た
は
、
ど
の
パ
ン
を
選
び
ま
す
か
？
な
お
、
低
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
2

0
円

で
、
高
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
7

0
円
で
す
。

 

あ
な
た
は
、
ど
の
ゼ
リ
ー
を
選
び
ま
す
か
？
な
お
、
低
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
2

0

円
で
、
高
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
7

0
円
で
す
。

 

あ
な
た
は
、
ど
の
ク
ッ
キ
ー
を
選
び
ま
す
か
？
な
お
、
低
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
2

0
円
で
、
高
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
7

0
円
で
す
。

 

あ
な
た
は
、
ど
の
ア
イ
ス
を
選
び
ま
す
か
？
な
お
、
低
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
2

0

円
で
、
高
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
7

0
円
で
す
。

 

あ
な
た
は
、
ど
の
パ
ス
タ
ソ
ー
ス
を
選
び
ま
す
か
？
な
お
、
低
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格

は
1

2
0
円
で
、
高
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
7

0
円
で
す
。

 

あ
な
た
は
、
ど
の
お
に
ぎ
り
を
選
び
ま
す
か
？
な
お
、
低
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
2

0
円
で
、
高
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
7

0
円
で
す
。

 

あ
な
た
は
、
ど
の
炭
酸
飲
料
を
選
び
ま
す
か
？
な
お
、
低
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
2

0
円
で
、
高
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
7

0
円
で
す
。

 

あ
な
た
は
、
ど
の
カ
ッ
プ
ス
ー
プ
を
選
び
ま
す
か
？
な
お
、
低
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格

は
1

2
0
円
で
、
高
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
7

0
円
で
す
。
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【
5
】
先
程
の
食
料
品
店

A
で
の
買
い
物
に
つ
い
て
、
質
問
に
回
答
し
て
く
だ
さ
い
。

 

    

5
－

1
 

こ
の
店
が
好
き
だ
っ
た
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
 

5
－

2
 

こ
の
店
の
提
供
す
る
選
択
肢
に
満
足
し
た
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
 

5
－

3
 

こ
の
店
の
価
格
設
定
が
気
に
入
っ
た
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
 

 

【
6
】
次
の
質
問
に
回
答
し
て
く
だ
さ
い
。

 

    

6
－

1
 

こ
の
店
は
価
格
割
引
を
行
っ
て
い
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
 

6
－

2
 

価
格
が
高
い
も
の
は
品
質
が
高
く
、
価
格
が

低
い
も
の
は
品
質
が
低
い
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
 

      

                      

ご
協
力
あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
し
た
。

 

次
の
質
問
に
つ
い
て
、
「

1
：
全
く
同
意
し
な
い
」
～
「
7
：

非
常
に
同
意
す
る
」
の
う
ち
、
最
も
当
て
は
ま
る

 

1
つ
の
番
号
を
選
択
し
て
〇
を
付
け
て
く
だ
さ
い
。

 

… 非 常 に 同 意 す る  

 

 

 

 

 

… 全 く 同 意 し な い 1
2

3
4

5
6

7
 

 

次
の
質
問
に
つ
い
て
、
「

1
：
全
く
同
意
し
な
い
」
～
「
7
：

非
常
に
同
意
す
る
」
の
う
ち
、
最
も
当
て
は
ま
る

 

1
つ
の
番
号
を
選
択
し
て
〇
を
付
け
て
く
だ
さ
い
。

 

… 非 常 に 同 意 す る  

 

 

 

 

 

… 全 く 同 意 し な い 1
2

3
4

5
6

7
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質
問
票

2
 

 

シ
ョ
ッ
ピ
ン
グ
に
関
す
る
消
費
者
意
識
調
査

 

                  

【
1
】
次
の
質
問
に
回
答
し
て
く
だ
さ
い
。

 

 

1
－

1
 

あ
な
た
の
性
別
を
回
答
し
て
く
だ
さ
い
。

 
男
・
女
・
そ
の
他
・
無
回
答

 

1
－

2
 

あ
な
た
の
年
齢
を
回
答
し
て
く
だ
さ
い
。

 

（
記
述
式
）

 
 

1
－

3
 

あ
な
た
の
職
業
を
回
答
し
て
く
だ
さ
い
。

 
学
生
・
会
社
員
・
そ
の
他

 

                

次
の
ペ
ー
ジ
へ
お
進
み
く
だ
さ
い
。

 

＜
ご
挨
拶
＞

 

 私
は
現
在
、
卒
業
論
文
を
執
筆
中
で
あ
り
、
そ
の
論
文
に
用
い
る
た
め
の
消

費
者
デ
ー
タ
を
必
要
と
し
て
い
ま
す
。

 

  
こ
の
調
査
は
、
純
粋
に
学
術
的
な
調
査
で
あ
り
、
特
定
の
営
利
企
業
に
利
す

る
こ
と
は
決
し
て
ご
ざ
い
ま
せ
ん
。
ま
た
、
ご
回
答
頂
い
た
内
容
は
統
計
的
方

法
に
よ
っ
て
処
理
い
た
し
ま
す
の
で
、
個
人
単
位
で
の
情
報
が
外
部
に
漏
え
い

す
る
こ
と
は
絶
対
に
ご
ざ
い
ま
せ
ん
。

 

 

ご
多
忙
の
と
こ
ろ
大
変
恐
縮
で
は
ご
ざ
い
ま
す
が
、
上
記
の
旨
を
ご
理
解
頂

き
ま
し
て
、
本
調
査
へ
の
ご
協
力
の
程
、
宜
し
く
お
願
い
申
し
上
げ
ま
す
。

 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
慶
應
義
塾
大
学
商
学
部

 
小
野
晃
典
研
究
会

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
第

2
1
期
 
加
藤

 
瑞
樹

 

補録 2 質問票 2 
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【
2
】
次
の
質
問
に
回
答
し
て
く
だ
さ
い
。

 

    

2
－

1
 

私
は
た
い
て
い
、
悪
い
出
来
事
を
避
け
る
こ

と
に
重
き
を
置
い
て
い
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

2
 

自
分
の
責
任
や
義
務
を
果
た
せ
な
い
の
で
は

な
い
か
と
、
心
配
に
な
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

3
 

自
分
の
希
望
や
目
標
を
達
成
す
る
姿
を
、
よ

く
想
像
す
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

4
 

自
分
が
将
来
こ
う
な
り
た
く
な
い
と
い
う
人

物
像
に
つ
い
て
、
よ
く
考
え
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

5
 

自
分
が
将
来
こ
う
な
り
た
い
と
い
う
人
物
像

に
つ
い
て
、
よ
く
考
え
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

6
 

将
来
成
し
遂
げ
た
い
こ
と
に
つ
い
て
、
よ
く

考
え
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

7
 

学
業
に
お
け
る
目
標
を
達
成
で
き
な
い
の
で

は
な
い
か
と
、
よ
く
心
配
に
な
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

8
 

ど
う
や
っ
て
学
業
で
成
功
を
修
め
よ
う
か

と
、
よ
く
考
え
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

9
 

恐
れ
て
い
る
こ
と
が
自
分
に
降
り
か
か
る
様

子
を
、
よ
く
想
像
す
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

1
0
 

ど
う
や
っ
た
ら
失
敗
を
防
げ
る
の
か
に
つ
い

て
、

 よ
く
考
え
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

1
1
 

利
益
を
得
る
こ
と
よ
り
も
、
損
失
を
回
避
す

る
こ
と
に
興
味
が
あ
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

1
2
 

学
業
に
お
け
る
目
標
を
達
成
す
る
こ
と
が
当

面
の
目
標
だ
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

1
3
 

学
業
に
お
け
る
失
敗
を
避
け
る
こ
と
が
当
面

の
目
標
だ
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

1
4
 

自
分
は
、
自
身
の
希
望
や
願
い
、
目
標
を
実
現

す
る
た
め
に
努
力
し
続
け
て
い
る
人
間
だ
と

思
う
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

1
5
 

自
分
は
、
自
身
の
責
任
や
義
務
、
本
分
を
果
た

す
た
め
に
、「

あ
る
べ
き
姿
」
で
い
ら
れ
る
よ

う
努
力
し
続
け
て
い
る
人
間
だ
と
思
う
。

 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

1
6
 

常
に
良
い
結
果
を
出
す
こ
と
に
重
き
を
置
い

て
い
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

1
7
 

望
ん
だ
出
来
事
が
自
分
に
降
り
か
か
る
様
子

を
、
よ
く
想
像
す
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

1
8
 

失
敗
を
避
け
る
こ
と
よ
り
も
、
成
功
を
修
め

る
こ
と
に
興
味
が
あ
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

  

次
の
ペ
ー
ジ
へ
お
進
み
く
だ
さ
い
。

 

次
の
質
問
に
つ
い
て
、
「

1
：
全
く
当
て
は
ま
ら
な
い
」
～

「
9
：
大
変
当
て
は
ま
る
」
の
う
ち
、
最
も
当
て
は
ま
る

 

1
つ
の
番
号
を
選
択
し
て
〇
を
付
け
て
く
だ
さ
い
。

 

… 大 変 当 て は ま る  

 

 

 

 

 

 

 

… 全 く 当 て は ま ら な い 1
2

3
4

5
6

7
8

9
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【
3
】
あ
な
た
の
食
料
品
の
購
入
意
向
に
つ
い
て
、
質
問
に
回
答
し
て
く
だ
さ
い
。

 

       

3
－

1
 

特
定
の
ブ
ラ
ン
ド
、
フ
レ

ー
バ
ー
、
ス
タ
イ
ル
に
拘

ら
ず
、
最
良
の
価
格
対
品

質
比
を
重
視
す
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  
 

自
分
が
好
き
な
ブ
ラ
ン

ド
、
フ
レ
ー
バ
ー
、
ス

タ
イ
ル
の
商
品
を
、
安

く
手
に
入
れ
た
い
。
 

        

3
－

2
 

セ
ー
ル
品
な
ら
何
で
も

買
う
の
が
好
き
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  
 

自
分
の
好
む
商
品
が
セ

ー
ル
の
時
だ
け
買
う
の

が
好
き
。
 

 

                     

次
の
ペ
ー
ジ
へ
お
進
み
く
だ
さ
い
。

 

 

… 自 分 が 好 き な ブ ラ ン ド 、 フ レ ー バ ー 、  

ス タ イ ル の 商 品 を 、 安 く 手 に 入 れ た い 。  

 

 

 

 

… 特 定 の ブ ラ ン ド 、 フ レ ー バ ー 、 ス タ イ ル に

拘 ら ず 、 最 良 の 価 格 対 品 質 比 を 重 視 す る 。 

1
2

3
4

5
6

7
 

次
の
質
問
に
つ
い
て
、

1
つ
の
数
字
を
選
ん
で
く
だ

さ
い
。

 

次
の
質
問
に
つ
い
て
、

1
つ
の
数
字
を
選
ん
で
く
だ

さ
い
。

 

 

… 自 分 の 好 む 商 品 が セ ー ル の 時 だ け 買 う の が 好 き 。  

 

 

 

 

 

… セ ー ル 品 な ら な ん で も 買 う の が 好 き 。 1
2

3
4

5
6

7
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【
4
】
あ
な
た
は
今
か
ら
、
食
料
品
店

A
で
の
買
い
物
の
シ
ミ
ュ
レ
ー
シ
ョ
ン
を
行
っ
て
も

ら
い
ま
す
。
買
い
物
を
し
て
い
る
つ
も
り
で
質
問
に
回
答
し
て
く
だ
さ
い
。
そ
の
後
、
買
い

物
で
の
選
択
に
も
と
づ
い
て
、
あ
な
た
が
買
い
物
を
し
た
店
舗
を
評
価
し
て
く
だ
さ
い
。

 

    

4
－

1
 

コ
ー
ン
パ
ン
 

ク
リ
ー
ム
パ
ン
 

メ
ロ
ン
パ
ン
 

チ
ョ
コ
パ
ン
 

    

4
－

2
 

グ
レ
ー
プ
 

オ
レ
ン
ジ
 

メ
ロ
ン
 

ア
ッ
プ
ル
 

    

4
－

3
 

キ
ャ
ラ
メ
ル
 

紅
茶
 

コ
コ
ア
 

バ
タ
ー
 

    

4
－

4
 

バ
ニ
ラ
 

ス
ト
ロ
ベ
リ
ー
 

チ
ョ
コ
レ
ー
ト
 

抹
茶
 

    

4
－

5
 

ミ
ー
ト
ソ
ー
ス

 
カ
ル
ボ
ナ
ー
ラ
ソ
ー
ス
 

た
ら
こ
ソ
ー
ス
 

バ
ジ
ル
ソ
ー
ス
 

    

4
－

6
 

鮭
 

梅
干
し
 

明
太
子
 

ツ
ナ
マ
ヨ
 

    

4
－

7
 

無
糖
炭
酸
水

 
コ
ー
ラ
 

ジ
ン
ジ
ャ
ー
エ
ー
ル
 

レ
モ
ン
ス
カ
ッ
シ
ュ
 

    

4
－

8
 

ト
マ
ト
ス
ー
プ

 
ク
ラ
ム
チ
ャ
ウ
ダ
ー
 

ミ
ネ
ス
ト
ロ
ー
ネ
 

コ
ー
ラ
ス
ー
プ
 

  

次
の
ペ
ー
ジ
へ
お
進
み
く
だ
さ
い
。

 

あ
な
た
は
、
ど
の
パ
ン
を
選
び
ま
す
か
？
な
お
、
低
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
2

0
円

で
、
高
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
7

0
円
で
す
。

 

あ
な
た
は
、
ど
の
ゼ
リ
ー
を
選
び
ま
す
か
？
な
お
、
低
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
2

0

円
で
、
高
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
7

0
円
で
す
。

 

あ
な
た
は
、
ど
の
ク
ッ
キ
ー
を
選
び
ま
す
か
？
な
お
、
低
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
2

0
円
で
、
高
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
7

0
円
で
す
。

 

あ
な
た
は
、
ど
の
ア
イ
ス
を
選
び
ま
す
か
？
な
お
、
低
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
2

0

円
で
、
高
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
7

0
円
で
す
。

 

あ
な
た
は
、
ど
の
パ
ス
タ
ソ
ー
ス
を
選
び
ま
す
か
？
な
お
、
低
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格

は
1

2
0
円
で
、
高
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
7

0
円
で
す
。

 

あ
な
た
は
、
ど
の
お
に
ぎ
り
を
選
び
ま
す
か
？
な
お
、
低
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
2

0
円
で
、
高
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
7

0
円
で
す
。

 

あ
な
た
は
、
ど
の
炭
酸
飲
料
を
選
び
ま
す
か
？
な
お
、
低
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
2

0
円
で
、
高
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
7

0
円
で
す
。

 

あ
な
た
は
、
ど
の
カ
ッ
プ
ス
ー
プ
を
選
び
ま
す
か
？
な
お
、
低
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格

は
1

2
0
円
で
、
高
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
7

0
円
で
す
。
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【
5
】
先
程
の
食
料
品
店

A
で
の
買
い
物
に
つ
い
て
、
質
問
に
回
答
し
て
く
だ
さ
い
。

 

    

5
－

1
 

こ
の
店
が
好
き
だ
っ
た
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
 

5
－

2
 

こ
の
店
の
提
供
す
る
選
択
肢
に
満
足
し
た
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
 

5
－

3
 

こ
の
店
の
価
格
設
定
が
気
に
入
っ
た
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
 

 

【
6
】
次
の
質
問
に
回
答
し
て
く
だ
さ
い
。

 

    

6
－

1
 

こ
の
店
は
価
格
割
引
を
行
っ
て
い
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
 

6
－

2
 

価
格
が
高
い
も
の
は
品
質
が
高
く
、
価
格
が

低
い
も
の
は
品
質
が
低
い
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
 

      

                      

ご
協
力
あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
し
た
。

 

次
の
質
問
に
つ
い
て
、
「

1
：
全
く
同
意
し
な
い
」
～
「
7
：

非
常
に
同
意
す
る
」
の
う
ち
、
最
も
当
て
は
ま
る

 

1
つ
の
番
号
を
選
択
し
て
〇
を
付
け
て
く
だ
さ
い
。

 

… 非 常 に 同 意 す る  

 

 

 

 

 

… 全 く 同 意 し な い 1
2

3
4

5
6

7
 

 

次
の
質
問
に
つ
い
て
、
「

1
：
全
く
同
意
し
な
い
」
～
「
7
：

非
常
に
同
意
す
る
」
の
う
ち
、
最
も
当
て
は
ま
る

 

1
つ
の
番
号
を
選
択
し
て
〇
を
付
け
て
く
だ
さ
い
。

 

… 非 常 に 同 意 す る  

 

 

 

 

 

… 全 く 同 意 し な い 1
2

3
4

5
6

7
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質
問
票

3
 

 

シ
ョ
ッ
ピ
ン
グ
に
関
す
る
消
費
者
意
識
調
査

 

                  

【
1
】
次
の
質
問
に
回
答
し
て
く
だ
さ
い
。

 

 

1
－

1
 

あ
な
た
の
性
別
を
回
答
し
て
く
だ
さ
い
。

 
男
・
女
・
そ
の
他
・
無
回
答

 

1
－

2
 

あ
な
た
の
年
齢
を
回
答
し
て
く
だ
さ
い
。

 

（
記
述
式
）

 
 

1
－

3
 

あ
な
た
の
職
業
を
回
答
し
て
く
だ
さ
い
。

 
学
生
・
会
社
員
・
そ
の
他

 

                

次
の
ペ
ー
ジ
へ
お
進
み
く
だ
さ
い
。

 

＜
ご
挨
拶
＞

 

 私
は
現
在
、
卒
業
論
文
を
執
筆
中
で
あ
り
、
そ
の
論
文
に
用
い
る
た
め
の
消

費
者
デ
ー
タ
を
必
要
と
し
て
い
ま
す
。

 

  
こ
の
調
査
は
、
純
粋
に
学
術
的
な
調
査
で
あ
り
、
特
定
の
営
利
企
業
に
利
す

る
こ
と
は
決
し
て
ご
ざ
い
ま
せ
ん
。
ま
た
、
ご
回
答
頂
い
た
内
容
は
統
計
的
方

法
に
よ
っ
て
処
理
い
た
し
ま
す
の
で
、
個
人
単
位
で
の
情
報
が
外
部
に
漏
え
い

す
る
こ
と
は
絶
対
に
ご
ざ
い
ま
せ
ん
。

 

 

ご
多
忙
の
と
こ
ろ
大
変
恐
縮
で
は
ご
ざ
い
ま
す
が
、
上
記
の
旨
を
ご
理
解
頂

き
ま
し
て
、
本
調
査
へ
の
ご
協
力
の
程
、
宜
し
く
お
願
い
申
し
上
げ
ま
す
。

 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
慶
應
義
塾
大
学
商
学
部

 
小
野
晃
典
研
究
会

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
第

2
1
期
 
加
藤

 
瑞
樹

 

補録 3 質問票 3 
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【
2
】
次
の
質
問
に
回
答
し
て
く
だ
さ
い
。

 

    

2
－

1
 

私
は
た
い
て
い
、
悪
い
出
来
事
を
避
け
る
こ

と
に
重
き
を
置
い
て
い
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

2
 

自
分
の
責
任
や
義
務
を
果
た
せ
な
い
の
で
は

な
い
か
と
、
心
配
に
な
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

3
 

自
分
の
希
望
や
目
標
を
達
成
す
る
姿
を
、
よ

く
想
像
す
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

4
 

自
分
が
将
来
こ
う
な
り
た
く
な
い
と
い
う
人

物
像
に
つ
い
て
、
よ
く
考
え
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

5
 

自
分
が
将
来
こ
う
な
り
た
い
と
い
う
人
物
像

に
つ
い
て
、
よ
く
考
え
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

6
 

将
来
成
し
遂
げ
た
い
こ
と
に
つ
い
て
、
よ
く

考
え
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

7
 

学
業
に
お
け
る
目
標
を
達
成
で
き
な
い
の
で

は
な
い
か
と
、
よ
く
心
配
に
な
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

8
 

ど
う
や
っ
て
学
業
で
成
功
を
修
め
よ
う
か

と
、
よ
く
考
え
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

9
 

恐
れ
て
い
る
こ
と
が
自
分
に
降
り
か
か
る
様

子
を
、
よ
く
想
像
す
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

1
0
 

ど
う
や
っ
た
ら
失
敗
を
防
げ
る
の
か
に
つ
い

て
、

 よ
く
考
え
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

1
1
 

利
益
を
得
る
こ
と
よ
り
も
、
損
失
を
回
避
す

る
こ
と
に
興
味
が
あ
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

1
2
 

学
業
に
お
け
る
目
標
を
達
成
す
る
こ
と
が
当

面
の
目
標
だ
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

1
3
 

学
業
に
お
け
る
失
敗
を
避
け
る
こ
と
が
当
面

の
目
標
だ
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

1
4
 

自
分
は
、
自
身
の
希
望
や
願
い
、
目
標
を
実
現

す
る
た
め
に
努
力
し
続
け
て
い
る
人
間
だ
と

思
う
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

1
5
 

自
分
は
、
自
身
の
責
任
や
義
務
、
本
分
を
果
た

す
た
め
に
、「

あ
る
べ
き
姿
」
で
い
ら
れ
る
よ

う
努
力
し
続
け
て
い
る
人
間
だ
と
思
う
。

 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

1
6
 

常
に
良
い
結
果
を
出
す
こ
と
に
重
き
を
置
い

て
い
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

1
7
 

望
ん
だ
出
来
事
が
自
分
に
降
り
か
か
る
様
子

を
、
よ
く
想
像
す
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

1
8
 

失
敗
を
避
け
る
こ
と
よ
り
も
、
成
功
を
修
め

る
こ
と
に
興
味
が
あ
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

  

次
の
ペ
ー
ジ
へ
お
進
み
く
だ
さ
い
。

 

次
の
質
問
に
つ
い
て
、
「

1
：
全
く
当
て
は
ま
ら
な
い
」
～

「
9
：
大
変
当
て
は
ま
る
」
の
う
ち
、
最
も
当
て
は
ま
る

 

1
つ
の
番
号
を
選
択
し
て
〇
を
付
け
て
く
だ
さ
い
。

 

… 大 変 当 て は ま る  

 

 

 

 

 

 

 

… 全 く 当 て は ま ら な い 1
2

3
4

5
6

7
8

9
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【
3
】
あ
な
た
の
食
料
品
の
購
入
意
向
に
つ
い
て
、
質
問
に
回
答
し
て
く
だ
さ
い
。

 

       

3
－

1
 

特
定
の
ブ
ラ
ン
ド
、
フ
レ

ー
バ
ー
、
ス
タ
イ
ル
に
拘

ら
ず
、
最
良
の
価
格
対
品

質
比
を
重
視
す
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  
 

自
分
が
好
き
な
ブ
ラ
ン

ド
、
フ
レ
ー
バ
ー
、
ス

タ
イ
ル
の
商
品
を
、
安

く
手
に
入
れ
た
い
。
 

        

3
－

2
 

セ
ー
ル
品
な
ら
何
で
も

買
う
の
が
好
き
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  
 

自
分
の
好
む
商
品
が
セ

ー
ル
の
時
だ
け
買
う
の

が
好
き
。
 

 

                     

次
の
ペ
ー
ジ
へ
お
進
み
く
だ
さ
い
。

 

 

… 自 分 が 好 き な ブ ラ ン ド 、 フ レ ー バ ー 、  

ス タ イ ル の 商 品 を 、 安 く 手 に 入 れ た い 。  

 

 

 

 

… 特 定 の ブ ラ ン ド 、 フ レ ー バ ー 、 ス タ イ ル に

拘 ら ず 、 最 良 の 価 格 対 品 質 比 を 重 視 す る 。 

1
2

3
4

5
6

7
 

次
の
質
問
に
つ
い
て
、

1
つ
の
数
字
を
選
ん
で
く
だ

さ
い
。

 

次
の
質
問
に
つ
い
て
、

1
つ
の
数
字
を
選
ん
で
く
だ

さ
い
。

 

 

… 自 分 の 好 む 商 品 が セ ー ル の 時 だ け 買 う の が 好 き 。  

 

 

 

 

 

… セ ー ル 品 な ら な ん で も 買 う の が 好 き 。 1
2

3
4

5
6

7
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【
4
】
あ
な
た
は
今
か
ら
、
食
料
品
店

A
で
の
買
い
物
の
シ
ミ
ュ
レ
ー
シ
ョ
ン
を
行
っ
て
も

ら
い
ま
す
。
買
い
物
を
し
て
い
る
つ
も
り
で
質
問
に
回
答
し
て
く
だ
さ
い
。
そ
の
後
、
買
い

物
で
の
選
択
に
も
と
づ
い
て
、
あ
な
た
が
買
い
物
を
し
た
店
舗
を
評
価
し
て
く
だ
さ
い
。

 

    

4
－

1
 

レ
モ
ン
ス
カ
ッ
シ
ュ
 

無
糖
炭
酸
水
 

コ
ー
ラ
 

ジ
ン
ジ
ャ
ー
エ
ー
ル
 

    

4
－

2
 

コ
ー
ン
ス
ー
プ
 

ト
マ
ト
ス
ー
プ
 

ク
ラ
ム
チ
ャ
ウ
ダ
ー
 

ミ
ネ
ス
ト
ロ
ー
ネ
 

    

4
－

3
 

チ
ョ
コ
パ
ン
 

コ
ー
ン
パ
ン
 

ク
リ
ー
ム
パ
ン
 

メ
ロ
ン
パ
ン
 

    

4
－

4
 

ア
ッ
プ
ル
 

グ
レ
ー
プ
 

オ
レ
ン
ジ
 

メ
ロ
ン
 

    

4
－

5
 

バ
タ
ー

 
キ
ャ
ラ
メ
ル
 

紅
茶
 

コ
コ
ア
 

    

4
－

6
 

抹
茶

 
バ
ニ
ラ
 

ス
ト
ロ
ベ
リ
ー
 

チ
ョ
コ
レ
ー
ト
 

    

4
－

7
 

バ
ジ
ル
ソ
ー
ス

 
ミ
ー
ト
ソ
ー
ス
 

カ
ル
ボ
ナ
ー
ラ
ソ
ー
ス

 
た
ら
こ
ソ
ー
ス
 

    

4
－

8
 

ツ
ナ
マ
ヨ

 
鮭
 

梅
干
し
 

明
太
子
 

  

次
の
ペ
ー
ジ
へ
お
進
み
く
だ
さ
い
。

 

あ
な
た
は
、
ど
の
炭
酸
飲
料
を
選
び
ま
す
か
？
な
お
、
低
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
2

0
円
で
、
高
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
7

0
円
で
す
。

 

あ
な
た
は
、
ど
の
ス
ー
プ
を
選
び
ま
す
か
？
な
お
、
低
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
2

0

円
で
、
高
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
7

0
円
で
す
。

 

あ
な
た
は
、
ど
の
パ
ン
を
選
び
ま
す
か
？
な
お
、
低
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
2

0
円

で
、
高
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
7

0
円
で
す
。

 

あ
な
た
は
、
ど
の
ゼ
リ
ー
を
選
び
ま
す
か
？
な
お
、
低
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
2

0

円
で
、
高
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
7

0
円
で
す
。

 

あ
な
た
は
、
ど
の
ク
ッ
キ
ー
を
選
び
ま
す
か
？
な
お
、
低
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
2

0
円
で
、
高
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
7

0
円
で
す
。

 

あ
な
た
は
、
ど
の
ア
イ
ス
を
選
び
ま
す
か
？
な
お
、
低
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
2

0

円
で
、
高
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
7

0
円
で
す
。

 

あ
な
た
は
、
ど
の
パ
ス
タ
ソ
ー
ス
を
選
び
ま
す
か
？
な
お
、
低
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格

は
1

2
0
円
で
、
高
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
7

0
円
で
す
。

 

あ
な
た
は
、
ど
の
お
に
ぎ
り
を
選
び
ま
す
か
？
な
お
、
低
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
2

0
円
で
、
高
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
7

0
円
で
す
。
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【
5
】
先
程
の
食
料
品
店

A
で
の
買
い
物
に
つ
い
て
、
質
問
に
回
答
し
て
く
だ
さ
い
。

 

    

5
－

1
 

こ
の
店
が
好
き
だ
っ
た
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
 

5
－

2
 

こ
の
店
の
提
供
す
る
選
択
肢
に
満
足
し
た
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
 

5
－

3
 

こ
の
店
の
価
格
設
定
が
気
に
入
っ
た
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
 

 

【
6
】
次
の
質
問
に
回
答
し
て
く
だ
さ
い
。

 

    

6
－

1
 

こ
の
店
は
価
格
割
引
を
行
っ
て
い
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
 

6
－

2
 

価
格
が
高
い
も
の
は
品
質
が
高
く
、
価
格
が

低
い
も
の
は
品
質
が
低
い
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
 

      

                      

ご
協
力
あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
し
た
。

 

次
の
質
問
に
つ
い
て
、
「

1
：
全
く
同
意
し
な
い
」
～
「
7
：

非
常
に
同
意
す
る
」
の
う
ち
、
最
も
当
て
は
ま
る

 

1
つ
の
番
号
を
選
択
し
て
〇
を
付
け
て
く
だ
さ
い
。

 

… 非 常 に 同 意 す る  

 

 

 

 

 

… 全 く 同 意 し な い 1
2

3
4

5
6

7
 

 

次
の
質
問
に
つ
い
て
、
「

1
：
全
く
同
意
し
な
い
」
～
「
7
：

非
常
に
同
意
す
る
」
の
う
ち
、
最
も
当
て
は
ま
る

 

1
つ
の
番
号
を
選
択
し
て
〇
を
付
け
て
く
だ
さ
い
。

 

… 非 常 に 同 意 す る  

 

 

 

 

 

… 全 く 同 意 し な い 1
2

3
4

5
6

7
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質
問
票

4
 

 

シ
ョ
ッ
ピ
ン
グ
に
関
す
る
消
費
者
意
識
調
査

 

                  

【
1
】
次
の
質
問
に
回
答
し
て
く
だ
さ
い
。

 

 

1
－

1
 

あ
な
た
の
性
別
を
回
答
し
て
く
だ
さ
い
。

 
男
・
女
・
そ
の
他
・
無
回
答

 

1
－

2
 

あ
な
た
の
年
齢
を
回
答
し
て
く
だ
さ
い
。

 

（
記
述
式
）

 
 

1
－

3
 

あ
な
た
の
職
業
を
回
答
し
て
く
だ
さ
い
。

 
学
生
・
会
社
員
・
そ
の
他

 

                

次
の
ペ
ー
ジ
へ
お
進
み
く
だ
さ
い
。

 

＜
ご
挨
拶
＞

 

 私
は
現
在
、
卒
業
論
文
を
執
筆
中
で
あ
り
、
そ
の
論
文
に
用
い
る
た
め
の
消

費
者
デ
ー
タ
を
必
要
と
し
て
い
ま
す
。

 

  
こ
の
調
査
は
、
純
粋
に
学
術
的
な
調
査
で
あ
り
、
特
定
の
営
利
企
業
に
利
す

る
こ
と
は
決
し
て
ご
ざ
い
ま
せ
ん
。
ま
た
、
ご
回
答
頂
い
た
内
容
は
統
計
的
方

法
に
よ
っ
て
処
理
い
た
し
ま
す
の
で
、
個
人
単
位
で
の
情
報
が
外
部
に
漏
え
い

す
る
こ
と
は
絶
対
に
ご
ざ
い
ま
せ
ん
。

 

 

ご
多
忙
の
と
こ
ろ
大
変
恐
縮
で
は
ご
ざ
い
ま
す
が
、
上
記
の
旨
を
ご
理
解
頂

き
ま
し
て
、
本
調
査
へ
の
ご
協
力
の
程
、
宜
し
く
お
願
い
申
し
上
げ
ま
す
。

 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
慶
應
義
塾
大
学
商
学
部

 
小
野
晃
典
研
究
会

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
第

2
1
期
 
加
藤

 
瑞
樹

 

補録 4 質問票 4 
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【
2
】
次
の
質
問
に
回
答
し
て
く
だ
さ
い
。

 

    

2
－

1
 

私
は
た
い
て
い
、
悪
い
出
来
事
を
避
け
る
こ

と
に
重
き
を
置
い
て
い
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

2
 

自
分
の
責
任
や
義
務
を
果
た
せ
な
い
の
で
は

な
い
か
と
、
心
配
に
な
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

3
 

自
分
の
希
望
や
目
標
を
達
成
す
る
姿
を
、
よ

く
想
像
す
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

4
 

自
分
が
将
来
こ
う
な
り
た
く
な
い
と
い
う
人

物
像
に
つ
い
て
、
よ
く
考
え
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

5
 

自
分
が
将
来
こ
う
な
り
た
い
と
い
う
人
物
像

に
つ
い
て
、
よ
く
考
え
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

6
 

将
来
成
し
遂
げ
た
い
こ
と
に
つ
い
て
、
よ
く

考
え
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

7
 

学
業
に
お
け
る
目
標
を
達
成
で
き
な
い
の
で

は
な
い
か
と
、
よ
く
心
配
に
な
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

8
 

ど
う
や
っ
て
学
業
で
成
功
を
修
め
よ
う
か

と
、
よ
く
考
え
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

9
 

恐
れ
て
い
る
こ
と
が
自
分
に
降
り
か
か
る
様

子
を
、
よ
く
想
像
す
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

1
0
 

ど
う
や
っ
た
ら
失
敗
を
防
げ
る
の
か
に
つ
い

て
、

 よ
く
考
え
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

1
1
 

利
益
を
得
る
こ
と
よ
り
も
、
損
失
を
回
避
す

る
こ
と
に
興
味
が
あ
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

1
2
 

学
業
に
お
け
る
目
標
を
達
成
す
る
こ
と
が
当

面
の
目
標
だ
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

1
3
 

学
業
に
お
け
る
失
敗
を
避
け
る
こ
と
が
当
面

の
目
標
だ
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

1
4
 

自
分
は
、
自
身
の
希
望
や
願
い
、
目
標
を
実
現

す
る
た
め
に
努
力
し
続
け
て
い
る
人
間
だ
と

思
う
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

1
5
 

自
分
は
、
自
身
の
責
任
や
義
務
、
本
分
を
果
た

す
た
め
に
、「

あ
る
べ
き
姿
」
で
い
ら
れ
る
よ

う
努
力
し
続
け
て
い
る
人
間
だ
と
思
う
。

 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

1
6
 

常
に
良
い
結
果
を
出
す
こ
と
に
重
き
を
置
い

て
い
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

1
7
 

望
ん
だ
出
来
事
が
自
分
に
降
り
か
か
る
様
子

を
、
よ
く
想
像
す
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

1
8
 

失
敗
を
避
け
る
こ
と
よ
り
も
、
成
功
を
修
め

る
こ
と
に
興
味
が
あ
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

  

次
の
ペ
ー
ジ
へ
お
進
み
く
だ
さ
い
。

 

次
の
質
問
に
つ
い
て
、
「

1
：
全
く
当
て
は
ま
ら
な
い
」
～

「
9
：
大
変
当
て
は
ま
る
」
の
う
ち
、
最
も
当
て
は
ま
る

 

1
つ
の
番
号
を
選
択
し
て
〇
を
付
け
て
く
だ
さ
い
。

 

… 大 変 当 て は ま る  

 

 

 

 

 

 

 

… 全 く 当 て は ま ら な い 1
2

3
4

5
6

7
8

9
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【
3
】
あ
な
た
の
食
料
品
の
購
入
意
向
に
つ
い
て
、
質
問
に
回
答
し
て
く
だ
さ
い
。

 

       

3
－

1
 

特
定
の
ブ
ラ
ン
ド
、
フ
レ

ー
バ
ー
、
ス
タ
イ
ル
に
拘

ら
ず
、
最
良
の
価
格
対
品

質
比
を
重
視
す
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  
 

自
分
が
好
き
な
ブ
ラ
ン

ド
、
フ
レ
ー
バ
ー
、
ス

タ
イ
ル
の
商
品
を
、
安

く
手
に
入
れ
た
い
。
 

        

3
－

2
 

セ
ー
ル
品
な
ら
何
で
も

買
う
の
が
好
き
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  
 

自
分
の
好
む
商
品
が
セ

ー
ル
の
時
だ
け
買
う
の

が
好
き
。
 

 

                     

次
の
ペ
ー
ジ
へ
お
進
み
く
だ
さ
い
。

 

 

… 自 分 が 好 き な ブ ラ ン ド 、 フ レ ー バ ー 、  

ス タ イ ル の 商 品 を 、 安 く 手 に 入 れ た い 。  

 

 

 

 

… 特 定 の ブ ラ ン ド 、 フ レ ー バ ー 、 ス タ イ ル に

拘 ら ず 、 最 良 の 価 格 対 品 質 比 を 重 視 す る 。 

1
2

3
4

5
6

7
 

次
の
質
問
に
つ
い
て
、

1
つ
の
数
字
を
選
ん
で
く
だ

さ
い
。

 

次
の
質
問
に
つ
い
て
、

1
つ
の
数
字
を
選
ん
で
く
だ

さ
い
。

 

 

… 自 分 の 好 む 商 品 が セ ー ル の 時 だ け 買 う の が 好 き 。  

 

 

 

 

 

… セ ー ル 品 な ら な ん で も 買 う の が 好 き 。 1
2

3
4

5
6

7
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【
4
】
あ
な
た
は
今
か
ら
、
食
料
品
店

A
で
の
買
い
物
の
シ
ミ
ュ
レ
ー
シ
ョ
ン
を
行
っ
て
も

ら
い
ま
す
。
買
い
物
を
し
て
い
る
つ
も
り
で
質
問
に
回
答
し
て
く
だ
さ
い
。
そ
の
後
、
買
い

物
で
の
選
択
に
も
と
づ
い
て
、
あ
な
た
が
買
い
物
を
し
た
店
舗
を
評
価
し
て
く
だ
さ
い
。

 

    

4
－

1
 

レ
モ
ン
ス
カ
ッ
シ
ュ
 

無
糖
炭
酸
水
 

コ
ー
ラ
 

ジ
ン
ジ
ャ
ー
エ
ー
ル
 

    

4
－

2
 

コ
ー
ン
ス
ー
プ
 

ト
マ
ト
ス
ー
プ
 

ク
ラ
ム
チ
ャ
ウ
ダ
ー
 

ミ
ネ
ス
ト
ロ
ー
ネ
 

    

4
－

3
 

チ
ョ
コ
パ
ン
 

コ
ー
ン
パ
ン
 

ク
リ
ー
ム
パ
ン
 

メ
ロ
ン
パ
ン
 

    

4
－

4
 

ア
ッ
プ
ル
 

グ
レ
ー
プ
 

オ
レ
ン
ジ
 

メ
ロ
ン
 

    

4
－

5
 

バ
タ
ー

 
キ
ャ
ラ
メ
ル
 

紅
茶
 

コ
コ
ア
 

    

4
－

6
 

抹
茶

 
バ
ニ
ラ
 

ス
ト
ロ
ベ
リ
ー
 

チ
ョ
コ
レ
ー
ト
 

    

4
－

7
 

バ
ジ
ル
ソ
ー
ス

 
ミ
ー
ト
ソ
ー
ス
 

カ
ル
ボ
ナ
ー
ラ
ソ
ー
ス

 
た
ら
こ
ソ
ー
ス
 

    

4
－

8
 

ツ
ナ
マ
ヨ

 
鮭
 

梅
干
し
 

明
太
子
 

  

次
の
ペ
ー
ジ
へ
お
進
み
く
だ
さ
い
。

 

あ
な
た
は
、
ど
の
炭
酸
飲
料
を
選
び
ま
す
か
？
な
お
、
低
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
2

0
円
で
、
高
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
7

0
円
で
す
。

 

あ
な
た
は
、
ど
の
カ
ッ
プ
ス
ー
プ
を
選
び
ま
す
か
？
な
お
、
低
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格

は
1

2
0
円
で
、
高
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
7

0
円
で
す
。

 

あ
な
た
は
、
ど
の
パ
ン
を
選
び
ま
す
か
？
な
お
、
低
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
2

0
円

で
、
高
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
7

0
円
で
す
。

 

あ
な
た
は
、
ど
の
ゼ
リ
ー
を
選
び
ま
す
か
？
な
お
、
低
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
2

0

円
で
、
高
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
7

0
円
で
す
。

 

あ
な
た
は
、
ど
の
ク
ッ
キ
ー
を
選
び
ま
す
か
？
な
お
、
低
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
2

0
円
で
、
高
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
7

0
円
で
す
。

 

あ
な
た
は
、
ど
の
ア
イ
ス
を
選
び
ま
す
か
？
な
お
、
低
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
2

0

円
で
、
高
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
7

0
円
で
す
。

 

あ
な
た
は
、
ど
の
パ
ス
タ
ソ
ー
ス
を
選
び
ま
す
か
？
な
お
、
低
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格

は
1

2
0
円
で
、
高
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
7

0
円
で
す
。

 

あ
な
た
は
、
ど
の
お
に
ぎ
り
を
選
び
ま
す
か
？
な
お
、
低
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
2

0
円
で
、
高
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
7

0
円
で
す
。
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【
5
】
先
程
の
食
料
品
店

A
で
の
買
い
物
に
つ
い
て
、
質
問
に
回
答
し
て
く
だ
さ
い
。

 

    

5
－

1
 

こ
の
店
が
好
き
だ
っ
た
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
 

5
－

2
 

こ
の
店
の
提
供
す
る
選
択
肢
に
満
足
し
た
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
 

5
－

3
 

こ
の
店
の
価
格
設
定
が
気
に
入
っ
た
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
 

 

【
6
】
次
の
質
問
に
回
答
し
て
く
だ
さ
い
。

 

    

6
－

1
 

こ
の
店
は
価
格
割
引
を
行
っ
て
い
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
 

6
－

2
 

価
格
が
高
い
も
の
は
品
質
が
高
く
、
価
格
が

低
い
も
の
は
品
質
が
低
い
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
 

      

                      

ご
協
力
あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
し
た
。

 

次
の
質
問
に
つ
い
て
、
「

1
：
全
く
同
意
し
な
い
」
～
「
7
：

非
常
に
同
意
す
る
」
の
う
ち
、
最
も
当
て
は
ま
る

 

1
つ
の
番
号
を
選
択
し
て
〇
を
付
け
て
く
だ
さ
い
。

 

… 非 常 に 同 意 す る  

 

 

 

 

 

… 全 く 同 意 し な い 1
2

3
4

5
6

7
 

 

次
の
質
問
に
つ
い
て
、
「

1
：
全
く
同
意
し
な
い
」
～
「
7
：

非
常
に
同
意
す
る
」
の
う
ち
、
最
も
当
て
は
ま
る

 

1
つ
の
番
号
を
選
択
し
て
〇
を
付
け
て
く
だ
さ
い
。

 

… 非 常 に 同 意 す る  

 

 

 

 

 

… 全 く 同 意 し な い 1
2

3
4

5
6

7
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質
問
票

5
 

 

シ
ョ
ッ
ピ
ン
グ
に
関
す
る
消
費
者
意
識
調
査

 

                  

【
1
】
次
の
質
問
に
回
答
し
て
く
だ
さ
い
。

 

 

1
－

1
 

あ
な
た
の
性
別
を
回
答
し
て
く
だ
さ
い
。

 
男
・
女
・
そ
の
他
・
無
回
答

 

1
－

2
 

あ
な
た
の
年
齢
を
回
答
し
て
く
だ
さ
い
。

 

（
記
述
式
）

 
 

1
－

3
 

あ
な
た
の
職
業
を
回
答
し
て
く
だ
さ
い
。

 
学
生
・
会
社
員
・
そ
の
他

 

                

次
の
ペ
ー
ジ
へ
お
進
み
く
だ
さ
い
。

 

＜
ご
挨
拶
＞

 

 私
は
現
在
、
卒
業
論
文
を
執
筆
中
で
あ
り
、
そ
の
論
文
に
用
い
る
た
め
の
消

費
者
デ
ー
タ
を
必
要
と
し
て
い
ま
す
。

 

  
こ
の
調
査
は
、
純
粋
に
学
術
的
な
調
査
で
あ
り
、
特
定
の
営
利
企
業
に
利
す

る
こ
と
は
決
し
て
ご
ざ
い
ま
せ
ん
。
ま
た
、
ご
回
答
頂
い
た
内
容
は
統
計
的
方

法
に
よ
っ
て
処
理
い
た
し
ま
す
の
で
、
個
人
単
位
で
の
情
報
が
外
部
に
漏
え
い

す
る
こ
と
は
絶
対
に
ご
ざ
い
ま
せ
ん
。

 

 

ご
多
忙
の
と
こ
ろ
大
変
恐
縮
で
は
ご
ざ
い
ま
す
が
、
上
記
の
旨
を
ご
理
解
頂

き
ま
し
て
、
本
調
査
へ
の
ご
協
力
の
程
、
宜
し
く
お
願
い
申
し
上
げ
ま
す
。

 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
慶
應
義
塾
大
学
商
学
部

 
小
野
晃
典
研
究
会

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
第

2
1
期
 
加
藤

 
瑞
樹

 

補録 5 質問票 5 
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【
2
】
次
の
質
問
に
回
答
し
て
く
だ
さ
い
。

 

    

2
－

1
 

私
は
た
い
て
い
、
悪
い
出
来
事
を
避
け
る
こ

と
に
重
き
を
置
い
て
い
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

2
 

自
分
の
責
任
や
義
務
を
果
た
せ
な
い
の
で
は

な
い
か
と
、
心
配
に
な
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

3
 

自
分
の
希
望
や
目
標
を
達
成
す
る
姿
を
、
よ

く
想
像
す
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

4
 

自
分
が
将
来
こ
う
な
り
た
く
な
い
と
い
う
人

物
像
に
つ
い
て
、
よ
く
考
え
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

5
 

自
分
が
将
来
こ
う
な
り
た
い
と
い
う
人
物
像

に
つ
い
て
、
よ
く
考
え
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

6
 

将
来
成
し
遂
げ
た
い
こ
と
に
つ
い
て
、
よ
く

考
え
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

7
 

学
業
に
お
け
る
目
標
を
達
成
で
き
な
い
の
で

は
な
い
か
と
、
よ
く
心
配
に
な
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

8
 

ど
う
や
っ
て
学
業
で
成
功
を
修
め
よ
う
か

と
、
よ
く
考
え
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

9
 

恐
れ
て
い
る
こ
と
が
自
分
に
降
り
か
か
る
様

子
を
、
よ
く
想
像
す
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

1
0
 

ど
う
や
っ
た
ら
失
敗
を
防
げ
る
の
か
に
つ
い

て
、

 よ
く
考
え
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

1
1
 

利
益
を
得
る
こ
と
よ
り
も
、
損
失
を
回
避
す

る
こ
と
に
興
味
が
あ
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

1
2
 

学
業
に
お
け
る
目
標
を
達
成
す
る
こ
と
が
当

面
の
目
標
だ
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

1
3
 

学
業
に
お
け
る
失
敗
を
避
け
る
こ
と
が
当
面

の
目
標
だ
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

1
4
 

自
分
は
、
自
身
の
希
望
や
願
い
、
目
標
を
実
現

す
る
た
め
に
努
力
し
続
け
て
い
る
人
間
だ
と

思
う
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

1
5
 

自
分
は
、
自
身
の
責
任
や
義
務
、
本
分
を
果
た

す
た
め
に
、「

あ
る
べ
き
姿
」
で
い
ら
れ
る
よ

う
努
力
し
続
け
て
い
る
人
間
だ
と
思
う
。

 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

1
6
 

常
に
良
い
結
果
を
出
す
こ
と
に
重
き
を
置
い

て
い
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

1
7
 

望
ん
だ
出
来
事
が
自
分
に
降
り
か
か
る
様
子

を
、
よ
く
想
像
す
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

1
8
 

失
敗
を
避
け
る
こ
と
よ
り
も
、
成
功
を
修
め

る
こ
と
に
興
味
が
あ
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

  

次
の
ペ
ー
ジ
へ
お
進
み
く
だ
さ
い
。

 

次
の
質
問
に
つ
い
て
、
「

1
：
全
く
当
て
は
ま
ら
な
い
」
～

「
9
：
大
変
当
て
は
ま
る
」
の
う
ち
、
最
も
当
て
は
ま
る

 

1
つ
の
番
号
を
選
択
し
て
〇
を
付
け
て
く
だ
さ
い
。

 

… 大 変 当 て は ま る  

 

 

 

 

 

 

 

… 全 く 当 て は ま ら な い 1
2

3
4

5
6

7
8

9
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【
3
】
あ
な
た
の
食
料
品
の
購
入
意
向
に
つ
い
て
、
質
問
に
回
答
し
て
く
だ
さ
い
。

 

       

3
－

1
 

特
定
の
ブ
ラ
ン
ド
、
フ
レ

ー
バ
ー
、
ス
タ
イ
ル
に
拘

ら
ず
、
最
良
の
価
格
対
品

質
比
を
重
視
す
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  
 

自
分
が
好
き
な
ブ
ラ
ン

ド
、
フ
レ
ー
バ
ー
、
ス

タ
イ
ル
の
商
品
を
、
安

く
手
に
入
れ
た
い
。
 

        

3
－

2
 

セ
ー
ル
品
な
ら
何
で
も

買
う
の
が
好
き
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  
 

自
分
の
好
む
商
品
が
セ

ー
ル
の
時
だ
け
買
う
の

が
好
き
。
 

 

                     

次
の
ペ
ー
ジ
へ
お
進
み
く
だ
さ
い
。

 

 

… 自 分 が 好 き な ブ ラ ン ド 、 フ レ ー バ ー 、  

ス タ イ ル の 商 品 を 、 安 く 手 に 入 れ た い 。  

 

 

 

 

… 特 定 の ブ ラ ン ド 、 フ レ ー バ ー 、 ス タ イ ル に

拘 ら ず 、 最 良 の 価 格 対 品 質 比 を 重 視 す る 。 

1
2

3
4

5
6

7
 

次
の
質
問
に
つ
い
て
、

1
つ
の
数
字
を
選
ん
で
く
だ

さ
い
。

 

次
の
質
問
に
つ
い
て
、

1
つ
の
数
字
を
選
ん
で
く
だ

さ
い
。

 

 

… 自 分 の 好 む 商 品 が セ ー ル の 時 だ け 買 う の が 好 き 。  

 

 

 

 

 

… セ ー ル 品 な ら な ん で も 買 う の が 好 き 。 1
2

3
4

5
6

7
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【
4
】
あ
な
た
は
今
か
ら
、
食
料
品
店

A
で
の
買
い
物
の
シ
ミ
ュ
レ
ー
シ
ョ
ン
を
行
っ
て
も

ら
い
ま
す
。
買
い
物
を
し
て
い
る
つ
も
り
で
質
問
に
回
答
し
て
く
だ
さ
い
。
そ
の
後
、
買
い

物
で
の
選
択
に
も
と
づ
い
て
、
あ
な
た
が
買
い
物
を
し
た
店
舗
を
評
価
し
て
く
だ
さ
い
。

 

    

4
－

1
 

た
ら
こ
ソ
ー
ス
 

バ
ジ
ル
ソ
ー
ス
 

ミ
ー
ト
ソ
ー
ス
 

カ
ル
ボ
ナ
ー
ラ
ソ
ー
ス
 

    

4
－

2
 

明
太
子
 

ツ
ナ
マ
ヨ
 

鮭
 

梅
干
し
 

    

4
－

3
 

ジ
ン
ジ
ャ
ー
エ
ー
ル
 

レ
モ
ン
ス
カ
ッ
シ
ュ
 

無
糖
炭
酸
水
 

コ
ー
ラ
 

    

4
－

4
 

ミ
ネ
ス
ト
ロ
ー
ネ
 

コ
ー
ン
ス
ー
プ
 

ト
マ
ト
ス
ー
プ
 

ク
ラ
ム
チ
ャ
ウ
ダ
ー
 

    

4
－

5
 

メ
ロ
ン
パ
ン

 
チ
ョ
コ
パ
ン
 

コ
ー
ン
パ
ン
 

ク
リ
ー
ム
パ
ン
 

    

4
－

6
 

メ
ロ
ン

 
ア
ッ
プ
ル
 

グ
レ
ー
プ
 

オ
レ
ン
ジ
 

    

4
－

7
 

コ
コ
ア

 
バ
タ
ー
 

キ
ャ
ラ
メ
ル
 

紅
茶
 

    

4
－

8
 

チ
ョ
コ
レ
ー
ト

 
抹
茶
 

バ
ニ
ラ
 

ス
ト
ロ
ベ
リ
ー
 

  

次
の
ペ
ー
ジ
へ
お
進
み
く
だ
さ
い
。

 

あ
な
た
は
、
ど
の
パ
ス
タ
ソ
ー
ス
を
選
び
ま
す
か
？
な
お
、
低
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格

は
1

2
0
円
で
、
高
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
7

0
円
で
す
。

 

あ
な
た
は
、
ど
の
お
に
ぎ
り
を
選
び
ま
す
か
？
な
お
、
低
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
2

0
円
で
、
高
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
7

0
円
で
す
。

 

あ
な
た
は
、
ど
の
炭
酸
飲
料
を
選
び
ま
す
か
？
な
お
、
低
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
2

0
円
で
、
高
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
7

0
円
で
す
。

 

あ
な
た
は
、
ど
の
カ
ッ
プ
ス
ー
プ
を
選
び
ま
す
か
？
な
お
、
低
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格

は
1

2
0
円
で
、
高
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
7

0
円
で
す
。

 

あ
な
た
は
、
ど
の
パ
ン
を
選
び
ま
す
か
？
な
お
、
低
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
2

0
円

で
、
高
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
7

0
円
で
す
。

 

あ
な
た
は
、
ど
の
ゼ
リ
ー
を
選
び
ま
す
か
？
な
お
、
低
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
2

0

円
で
、
高
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
7

0
円
で
す
。

 

あ
な
た
は
、
ど
の
ク
ッ
キ
ー
を
選
び
ま
す
か
？
な
お
、
低
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
2

0
円
で
、
高
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
7

0
円
で
す
。

 

あ
な
た
は
、
ど
の
ア
イ
ス
を
選
び
ま
す
か
？
な
お
、
低
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
2

0

円
で
、
高
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
7

0
円
で
す
。
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【
5
】
先
程
の
食
料
品
店

A
で
の
買
い
物
に
つ
い
て
、
質
問
に
回
答
し
て
く
だ
さ
い
。

 

    

5
－

1
 

こ
の
店
が
好
き
だ
っ
た
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
 

5
－

2
 

こ
の
店
の
提
供
す
る
選
択
肢
に
満
足
し
た
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
 

5
－

3
 

こ
の
店
の
価
格
設
定
が
気
に
入
っ
た
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
 

 

【
6
】
次
の
質
問
に
回
答
し
て
く
だ
さ
い
。

 

    

6
－

1
 

こ
の
店
は
価
格
割
引
を
行
っ
て
い
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
 

6
－

2
 

価
格
が
高
い
も
の
は
品
質
が
高
く
、
価
格
が

低
い
も
の
は
品
質
が
低
い
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
 

      

                      

ご
協
力
あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
し
た
。

 

次
の
質
問
に
つ
い
て
、
「

1
：
全
く
同
意
し
な
い
」
～
「
7
：

非
常
に
同
意
す
る
」
の
う
ち
、
最
も
当
て
は
ま
る

 

1
つ
の
番
号
を
選
択
し
て
〇
を
付
け
て
く
だ
さ
い
。

 

… 非 常 に 同 意 す る  

 

 

 

 

 

… 全 く 同 意 し な い 1
2

3
4

5
6

7
 

 

次
の
質
問
に
つ
い
て
、
「

1
：
全
く
同
意
し
な
い
」
～
「
7
：

非
常
に
同
意
す
る
」
の
う
ち
、
最
も
当
て
は
ま
る

 

1
つ
の
番
号
を
選
択
し
て
〇
を
付
け
て
く
だ
さ
い
。

 

… 非 常 に 同 意 す る  

 

 

 

 

 

… 全 く 同 意 し な い 1
2

3
4

5
6

7
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質
問
票

6
 

 

シ
ョ
ッ
ピ
ン
グ
に
関
す
る
消
費
者
意
識
調
査

 

                  

【
1
】
次
の
質
問
に
回
答
し
て
く
だ
さ
い
。

 

 

1
－

1
 

あ
な
た
の
性
別
を
回
答
し
て
く
だ
さ
い
。

 
男
・
女
・
そ
の
他
・
無
回
答

 

1
－

2
 

あ
な
た
の
年
齢
を
回
答
し
て
く
だ
さ
い
。

 

（
記
述
式
）

 
 

1
－

3
 

あ
な
た
の
職
業
を
回
答
し
て
く
だ
さ
い
。

 
学
生
・
会
社
員
・
そ
の
他

 

                

次
の
ペ
ー
ジ
へ
お
進
み
く
だ
さ
い
。

 

＜
ご
挨
拶
＞

 

 私
は
現
在
、
卒
業
論
文
を
執
筆
中
で
あ
り
、
そ
の
論
文
に
用
い
る
た
め
の
消

費
者
デ
ー
タ
を
必
要
と
し
て
い
ま
す
。

 

  
こ
の
調
査
は
、
純
粋
に
学
術
的
な
調
査
で
あ
り
、
特
定
の
営
利
企
業
に
利
す

る
こ
と
は
決
し
て
ご
ざ
い
ま
せ
ん
。
ま
た
、
ご
回
答
頂
い
た
内
容
は
統
計
的
方

法
に
よ
っ
て
処
理
い
た
し
ま
す
の
で
、
個
人
単
位
で
の
情
報
が
外
部
に
漏
え
い

す
る
こ
と
は
絶
対
に
ご
ざ
い
ま
せ
ん
。

 

 

ご
多
忙
の
と
こ
ろ
大
変
恐
縮
で
は
ご
ざ
い
ま
す
が
、
上
記
の
旨
を
ご
理
解
頂

き
ま
し
て
、
本
調
査
へ
の
ご
協
力
の
程
、
宜
し
く
お
願
い
申
し
上
げ
ま
す
。

 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
慶
應
義
塾
大
学
商
学
部

 
小
野
晃
典
研
究
会

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
第

2
1
期
 
加
藤

 
瑞
樹

 

補録 6 質問票 6 
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【
2
】
次
の
質
問
に
回
答
し
て
く
だ
さ
い
。

 

    

2
－

1
 

私
は
た
い
て
い
、
悪
い
出
来
事
を
避
け
る
こ

と
に
重
き
を
置
い
て
い
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

2
 

自
分
の
責
任
や
義
務
を
果
た
せ
な
い
の
で
は

な
い
か
と
、
心
配
に
な
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

3
 

自
分
の
希
望
や
目
標
を
達
成
す
る
姿
を
、
よ

く
想
像
す
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

4
 

自
分
が
将
来
こ
う
な
り
た
く
な
い
と
い
う
人

物
像
に
つ
い
て
、
よ
く
考
え
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

5
 

自
分
が
将
来
こ
う
な
り
た
い
と
い
う
人
物
像

に
つ
い
て
、
よ
く
考
え
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

6
 

将
来
成
し
遂
げ
た
い
こ
と
に
つ
い
て
、
よ
く

考
え
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

7
 

学
業
に
お
け
る
目
標
を
達
成
で
き
な
い
の
で

は
な
い
か
と
、
よ
く
心
配
に
な
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

8
 

ど
う
や
っ
て
学
業
で
成
功
を
修
め
よ
う
か

と
、
よ
く
考
え
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

9
 

恐
れ
て
い
る
こ
と
が
自
分
に
降
り
か
か
る
様

子
を
、
よ
く
想
像
す
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

1
0
 

ど
う
や
っ
た
ら
失
敗
を
防
げ
る
の
か
に
つ
い

て
、

 よ
く
考
え
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

1
1
 

利
益
を
得
る
こ
と
よ
り
も
、
損
失
を
回
避
す

る
こ
と
に
興
味
が
あ
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

1
2
 

学
業
に
お
け
る
目
標
を
達
成
す
る
こ
と
が
当

面
の
目
標
だ
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

1
3
 

学
業
に
お
け
る
失
敗
を
避
け
る
こ
と
が
当
面

の
目
標
だ
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

1
4
 

自
分
は
、
自
身
の
希
望
や
願
い
、
目
標
を
実
現

す
る
た
め
に
努
力
し
続
け
て
い
る
人
間
だ
と

思
う
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

1
5
 

自
分
は
、
自
身
の
責
任
や
義
務
、
本
分
を
果
た

す
た
め
に
、「

あ
る
べ
き
姿
」
で
い
ら
れ
る
よ

う
努
力
し
続
け
て
い
る
人
間
だ
と
思
う
。

 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

1
6
 

常
に
良
い
結
果
を
出
す
こ
と
に
重
き
を
置
い

て
い
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

1
7
 

望
ん
だ
出
来
事
が
自
分
に
降
り
か
か
る
様
子

を
、
よ
く
想
像
す
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

2
－

1
8
 

失
敗
を
避
け
る
こ
と
よ
り
も
、
成
功
を
修
め

る
こ
と
に
興
味
が
あ
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  

8
  

9
 

  

次
の
ペ
ー
ジ
へ
お
進
み
く
だ
さ
い
。

 

次
の
質
問
に
つ
い
て
、
「

1
：
全
く
当
て
は
ま
ら
な
い
」
～

「
9
：
大
変
当
て
は
ま
る
」
の
う
ち
、
最
も
当
て
は
ま
る

 

1
つ
の
番
号
を
選
択
し
て
〇
を
付
け
て
く
だ
さ
い
。

 

… 大 変 当 て は ま る  

 

 

 

 

 

 

 

… 全 く 当 て は ま ら な い 1
2

3
4

5
6

7
8

9
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【
3
】
あ
な
た
の
食
料
品
の
購
入
意
向
に
つ
い
て
、
質
問
に
回
答
し
て
く
だ
さ
い
。

 

       

3
－

1
 

特
定
の
ブ
ラ
ン
ド
、
フ
レ

ー
バ
ー
、
ス
タ
イ
ル
に
拘

ら
ず
、
最
良
の
価
格
対
品

質
比
を
重
視
す
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  
 

自
分
が
好
き
な
ブ
ラ
ン

ド
、
フ
レ
ー
バ
ー
、
ス

タ
イ
ル
の
商
品
を
、
安

く
手
に
入
れ
た
い
。
 

        

3
－

2
 

セ
ー
ル
品
な
ら
何
で
も

買
う
の
が
好
き
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
  
 

自
分
の
好
む
商
品
が
セ

ー
ル
の
時
だ
け
買
う
の

が
好
き
。
 

 

                     

次
の
ペ
ー
ジ
へ
お
進
み
く
だ
さ
い
。

 

 

… 自 分 が 好 き な ブ ラ ン ド 、 フ レ ー バ ー 、  

ス タ イ ル の 商 品 を 、 安 く 手 に 入 れ た い 。  

 

 

 

 

… 特 定 の ブ ラ ン ド 、 フ レ ー バ ー 、 ス タ イ ル に

拘 ら ず 、 最 良 の 価 格 対 品 質 比 を 重 視 す る 。 

1
2

3
4

5
6

7
 

次
の
質
問
に
つ
い
て
、

1
つ
の
数
字
を
選
ん
で
く
だ

さ
い
。

 

次
の
質
問
に
つ
い
て
、

1
つ
の
数
字
を
選
ん
で
く
だ

さ
い
。

 

 

… 自 分 の 好 む 商 品 が セ ー ル の 時 だ け 買 う の が 好 き 。  

 

 

 

 

 

… セ ー ル 品 な ら な ん で も 買 う の が 好 き 。 1
2

3
4

5
6

7
 



 
 
 
 
 
 

 

   

118 加藤瑞樹「小売企業は Hi-Lo 戦略と EDLP 戦略の何れの価格戦略を採るべきか？」 

【
4
】
あ
な
た
は
今
か
ら
、
食
料
品
店

A
で
の
買
い
物
の
シ
ミ
ュ
レ
ー
シ
ョ
ン
を
行
っ
て
も

ら
い
ま
す
。
買
い
物
を
し
て
い
る
つ
も
り
で
質
問
に
回
答
し
て
く
だ
さ
い
。
そ
の
後
、
買
い

物
で
の
選
択
に
も
と
づ
い
て
、
あ
な
た
が
買
い
物
を
し
た
店
舗
を
評
価
し
て
く
だ
さ
い
。

 

    

4
－

1
 

た
ら
こ
ソ
ー
ス
 

バ
ジ
ル
ソ
ー
ス
 

ミ
ー
ト
ソ
ー
ス
 

カ
ル
ボ
ナ
ー
ラ
ソ
ー
ス
 

    

4
－

2
 

明
太
子
 

ツ
ナ
マ
ヨ
 

鮭
 

梅
干
し
 

    

4
－

3
 

ジ
ン
ジ
ャ
ー
エ
ー
ル
 

レ
モ
ン
ス
カ
ッ
シ
ュ
 

無
糖
炭
酸
水
 

コ
ー
ラ
 

    

4
－

4
 

ミ
ネ
ス
ト
ロ
ー
ネ
 

コ
ー
ン
ス
ー
プ
 

ト
マ
ト
ス
ー
プ
 

ク
ラ
ム
チ
ャ
ウ
ダ
ー
 

    

4
－

5
 

メ
ロ
ン
パ
ン

 
チ
ョ
コ
パ
ン
 

コ
ー
ン
パ
ン
 

ク
リ
ー
ム
パ
ン
 

    

4
－

6
 

メ
ロ
ン

 
ア
ッ
プ
ル
 

グ
レ
ー
プ
 

オ
レ
ン
ジ
 

    

4
－

7
 

コ
コ
ア

 
バ
タ
ー
 

キ
ャ
ラ
メ
ル
 

紅
茶
 

    

4
－

8
 

チ
ョ
コ
レ
ー
ト

 
抹
茶
 

バ
ニ
ラ
 

ス
ト
ロ
ベ
リ
ー
 

  

次
の
ペ
ー
ジ
へ
お
進
み
く
だ
さ
い
。

 

あ
な
た
は
、
ど
の
パ
ス
タ
ソ
ー
ス
を
選
び
ま
す
か
？
な
お
、
低
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格

は
1

2
0
円
で
、
高
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
7

0
円
で
す
。

 

あ
な
た
は
、
ど
の
お
に
ぎ
り
を
選
び
ま
す
か
？
な
お
、
低
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
2

0
円
で
、
高
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
7

0
円
で
す
。

 

あ
な
た
は
、
ど
の
炭
酸
飲
料
を
選
び
ま
す
か
？
な
お
、
低
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
2

0
円
で
、
高
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
7

0
円
で
す
。

 

あ
な
た
は
、
ど
の
ス
ー
プ
を
選
び
ま
す
か
？
な
お
、
低
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
2

0

円
で
、
高
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
7

0
円
で
す
。

 

あ
な
た
は
、
ど
の
パ
ン
を
選
び
ま
す
か
？
な
お
、
低
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
2

0
円

で
、
高
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
7

0
円
で
す
。

 

あ
な
た
は
、
ど
の
ゼ
リ
ー
を
選
び
ま
す
か
？
な
お
、
低
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
2

0

円
で
、
高
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
7

0
円
で
す
。

 

あ
な
た
は
、
ど
の
ク
ッ
キ
ー
を
選
び
ま
す
か
？
な
お
、
低
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
2

0
円
で
、
高
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
7

0
円
で
す
。

 

あ
な
た
は
、
ど
の
ア
イ
ス
を
選
び
ま
す
か
？
な
お
、
低
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
2

0

円
で
、
高
品
質
ブ
ラ
ン
ド
の
市
場
価
格
は

1
7

0
円
で
す
。
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【
5
】
先
程
の
食
料
品
店

A
で
の
買
い
物
に
つ
い
て
、
質
問
に
回
答
し
て
く
だ
さ
い
。

 

    

5
－

1
 

こ
の
店
が
好
き
だ
っ
た
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
 

5
－

2
 

こ
の
店
の
提
供
す
る
選
択
肢
に
満
足
し
た
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
 

5
－

3
 

こ
の
店
の
価
格
設
定
が
気
に
入
っ
た
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
 

 

【
6
】
次
の
質
問
に
回
答
し
て
く
だ
さ
い
。

 

    

6
－

1
 

こ
の
店
は
価
格
割
引
を
行
っ
て
い
る
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
 

6
－

2
 

価
格
が
高
い
も
の
は
品
質
が
高
く
、
価
格
が

低
い
も
の
は
品
質
が
低
い
。
 

1
  

2
  

3
  

4
  

5
  

6
  

7
 

      

                      

ご
協
力
あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
し
た
。

 

次
の
質
問
に
つ
い
て
、
「

1
：
全
く
同
意
し
な
い
」
～
「
7
：

非
常
に
同
意
す
る
」
の
う
ち
、
最
も
当
て
は
ま
る

 

1
つ
の
番
号
を
選
択
し
て
〇
を
付
け
て
く
だ
さ
い
。

 

… 非 常 に 同 意 す る  

 

 

 

 

 

… 全 く 同 意 し な い 1
2

3
4

5
6

7
 

 

次
の
質
問
に
つ
い
て
、
「

1
：
全
く
同
意
し
な
い
」
～
「
7
：

非
常
に
同
意
す
る
」
の
う
ち
、
最
も
当
て
は
ま
る

 

1
つ
の
番
号
を
選
択
し
て
〇
を
付
け
て
く
だ
さ
い
。

 

… 非 常 に 同 意 す る  

 

 

 

 

 

… 全 く 同 意 し な い 1
2

3
4

5
6

7
 

 



 
 
 
 
 
 

 

   

120 加藤瑞樹「小売企業は Hi-Lo 戦略と EDLP 戦略の何れの価格戦略を採るべきか？」 

 


